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RESOLUCIONN° 50 /2.024.-

POR LA CUAL SE APRUEBA LA VERSION 5 DE LAS POLITICAS DE GESTION DE TALENTO
HUMANO DEL INSTITUTO PARAGUAYO DE TECNOLOGIA AGRARIA - IPTA.

Asuncién, 25de enero de 2.024 -

VISTO: El Memorando MECIP N° 02/2024, de fecha 05/01/2.023, presentado por la
Coordinacion del MECIP, a través del cual, a efectos de consolidar el sistema de
control interno de la Institucion, solicita la aprobacién de la  VERSION 5 DE
LAS POLITICAS DE GESTION DE TALENTO HUMANO DEL
INSTITUTO PARAGUAYO DE TECNOLOGIA AGRARIA (IPTA), en el
marco de Implementacion de las Normas de Requisitos Minimos para Sistema de
Control Interno MECIP 2015 (2-800-2024), Y;

CONSIDERANDO:  Que, la Resolucion CGR N° 425/08, establece y adopta el Modelo Estandar de
Control Interno para las Entidades Publicas del Paraguay- MECIP, como marco
para el control, fiscalizacién y evaluacion de los sistemas de control interno de
entidades sujetas a la supervisién de la Contraloria General de la Republica.

Que, la Resolucion CGR N° 377, de fecha 13 de mayo de 2016, adopta como
marco para el control, fiscalizacién y evaluacién de los sistemas de control
interno de las instituciones, la Norma de Requisitos Minimos para un Sistema de
Control Interno del Modelo Estandar de Control Interno para las Entidades
Publicas del Paraguay- MECIP 2015.

Que, la Direccion de Asesoria Juridica, se expidié en los términos de su
Memorando N° 06/24, de fecha 25/01/2.024, donde expresa: puesto a estudio y
consideracion se ajusta a las normas Y procedimientos vigentes que rigen la
malteria, por lo manifestado no se encuentran objeciones legales para proseguir
con,los tramites, salvo mejor parecer de la presidencia.

Que, la Direccién de Gestion y Desarrollo de las Personas, por Providencia MEI
del 25/01/2024, remite el expediente a la direccién de Secretaria General para la
emision de la Resolucion de aprobacion correspondiente.

POR TANTO: En uso de las atribuciones y facultades, que le confiere la Ley N° 3.788/10;

EL PRESIDENTE )
DEL INSTITUTO PARAGUAYO DE TECNOLOGIA AGRARIA
RESUELVE:

Articulo 1°- APROBAR, la Versioén 5 de las Politicas de Gestién de Talento Humano, del Instit
Paraguayo de Tecnologia Agraria (IPTA), ajustado a las Normas de Requisitos Mini
para un Sistema de Control Interno MECIP 2015, el cual se anexa en j
atiles que forman parte integrante de la presente Resolucion.

Articulo 2°.-  RECOMENDAR, a revisioén periodica de lo aprobado en el Articul
Resolucion, para asegurar su conveniencia y adecuacion continua.

Articulo 3°.-  COMUNICAR, a quienes correspondgi& l\i;r”rl'}:)\l!iaé;?r_chivar.
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POLITICAS DE GESTION
DEL TALENTO HUMANO DEL IPTA - VERSION 5

INTRODUCCION

En el marco de las Normas de Requisitos Minimos para un Sistema de Control
Interno MECIP 2015, el Instituto Paraguayo de Tecnologia Agraria (IPTA),
establece su compromiso con el desarrollo de las competencias, habilidades,
aptitudes e idoneidad de los Servidores PUblicos a través de la determinacion de
politicas y practicas de gestion del talento humano que consideren la planeacion,
los procesos de seleccidon, induccién, reinduccién, formacién, capacitacion,
evaluacién de desempefio, compensacién, bienestar social y desvinculacién de
Servidores Publicos, entre otros.

Nuestras politicas estdn en concordancia con las definiciones estratégicas
generales sefialadas por la Institucidén, reconociendo a los Servidores Publicos
como gestores principales del éxito de la misma, teniendo en cuenta que sus
conocimientos son competencias y habilidades indispensables para desarrollar los
procesos de manera eficaz y eficiente.

OBJETIVO GENERAL

El objetivo de estas politicas es la de promover el desarrollo de una gestién moderna
que oriente y fortalezca los cambios necesarios para cumplir los objetivos
estratégicos de la institucion, adecuandose a las disposiciones vigentes, con una
administraciéon que promueva el desarrollo de las personas y de la Institucién.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

v Planificar la Gestiéon de los Recursos Humanos.

v Determinar las politicas y procedimientos de seleccién conforme a los
lineamientos de la Institucidn y las leyes vigentes.

Fomentar el sentido de pertenencia, compromiso, identidad, integracién y
transversalidad en las actuaciones de los Servidores Plblicos con los objetivos
de la Institucion.

Reorientar a los Servidores Plblicos, crear empoderamiento en virtud a los
cambios generados por los cambios generados por reformas en.la.Institucion.
v Desarrollar habilidades y competencias necesarias para\i“lds fﬁewldores

Publlcos, promoviendo el crecimiento personal en concorgl’anqa._con Io% lanes
_estratégicos de la Institucion. i

v Elaborar un Plan de Bienestar Laboral sustentado en f' maé\‘K |
dlrecta % reIacnones humanas armonlcas

desarrollo de acciones sistematicas de prevencién de rlesgos
v Garantizar la compensacién justa, equitativa, conforme a las leyes y
reglamentos.
v" Evaluar el desempeno de los Servidores Publlcos de:‘ ?nsbgtycmn

X Desarrollar sistemas de desvinculacién de Qgs@‘sgmg,oreshwub'cos de la
\ Institycion.
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Las Politicas y practicas de desarrollo del talento humano deben considerar y
asegurar que los procesos involucrados tengan en cuenta los siguientes principios y
valores:

a. IGUALDAD, al garantizar que toda la ciudadania que cumpla con los requisitos de
postulacién a un cargo, tenga la misma posibilidad de participar en los procesos
de seleccién, promocion y en el desarrollo de sus actividades, sin ser
discriminados por motivo alguno;

b. IMPARCIALIDAD, al otorgar el mismo trato a toda la ciudadania en los procesos
de ingreso, promocién y evaluacién del personal;

c ECONOMfA, al usar racionalmente los recursos asociados con la administracion
del talento humano;

d. EFICIENCIA Y EFICACIA, al seleccionar y conservar las personas cuyas
capacidades, habilidades y conocimientos se ajusten a las necesidades propias de
los cargos requeridos, otorgando prevalencia al logro de los propdsitos
institucionales y observando que el cumplimiento de sus funciones vy
responsabilidades sean desarrolladas con celeridad y profesionalismo;

e. INTEGRIDAD, procurando que el ejercicio de las funciones se realice de manera
intachable y actuando con rectitud;

f. TRANSPARENCIA, al comunicar abiertamente las condiciones para seleccionar o
promover a las personas que ocuparan los cargos publicos.

Mision de la Direccion de Gestién y Desarrollo de las Personas

Desarrollar una gestion integral de los recursos humanos, innovadora, que integre a
las personas, comprometida con la calidad de vida de los Servidores Publicos del
IPTA, que les permita integrar, desarrollar y conservar sus talentos humanos, para
juntos cumplir los objetivos de la institucién.

. Vision de la Direccién de Gestién y Desarrollo de las Personas

Ser una Direccion estratégica que promueva el desarrollo integral de los Servidores
Publicos, por medio de su realizacién personal, profesional y laboral para brindar un
servicio de excelencia para la Institucién.

Valores:
v' Sentido de pertenencia.

Responsabilidad.
Proactividad.

Puntualidad.

v
v
v Compromiso.
v
v" Honestidad.
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Las Politicas de Gestiéon del Talento Humano, fueron revisadas y actualizadas, a
través de la participacién de los servidores publicos en el desarrollo de actividades y
talleres en forma participativa.

PLanis pr
RETIRG

POLITICAS DE T ioucoon

GESTION DEL
TALENTO
HUMANG -
IPTA

CAPAGTABION
¥ FORMACIOR

PLANEACION

Responsables de la Ejecucion:  Direccion de Gestidn y Desarrollo de las Personas
Direccion General de Administraciéon y Finanzas.

’ La Institucién redactard un Plan de necesidades de Talentos Humanos de acuerdo
con la Misién Institucional, el Plan Estratégico, el Modelo de Operacién por Procesos,
la-naturaleza' de los cargos y sus dependencias, y la dis,pg}“@f@?

financieros, para alcanzar los Objetivos Institucionales. / Q;;\")
7 et 4 @

ELECCION DE PERSONAL

’ “Responsables de la Ejecucién:
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El IPTA promovera el ingreso de personal realizando concursos de Méritos y
Aptitudes, con el fin de contar con un equipo de Servidores Publicos comprometidos,
aptos, idéneos y competentes.

INDUCCION DEL PERSONAL

Responsables de la Ejecucién:  Direccién de Gestion y Desarrollo de las Personas
Dpto. de Capacitacion del Personal
Dpto. de Bienestar del Personal

De manera a dotar de conocimientos al recién incorporado, en lo referente a la

Estructura Organizacional, a la Mision Institucional y a las funciones de cada puesto
de trabajo.

El IPTA desarrollara un subproceso eficaz de capacitaciéon del personal, donde se
incluye el procedimiento de Induccién del Personal:

v' Capacitar a los Servidores PUblicos que ingresan acerca del funcionamiento de la
institucién, su historia, la misidn, visiéon, objetivos generales y especificos, la
estructura organizacional, la norma que lo regula.

v' Hacer conocer a los nuevos Servidores Publicos el Reglamento Interno, horarios,
permisos, vacaciones, capacitaciones, politicas de remuneracidén, concursos,
beneficios, jubilacién etc.

v" Socializar sobre Politicas de Género en las instituciones de Ciencias y Tecnologia Agraria
(C&TA). La planificacion estratégica e Innovacién con perspectiva de género y generacional
desde el disefio de proyectos.

v" Instruir sobre la Norma de Requisitos Minimos MECIP-2015 con sus respectivos
componentes.

¥/ Socializar los mecanismos de denuncias asi como los de participacién ciudadana
y Acceso a la informacion publica, en el marco de la Ley de Libre Acceso
Ciudadano a la Informacion Publica y Transparencia Gubernamental.

Sensibilizar: sobre la Rendiciéon de Cuentas del Ciudadano |mplementado por las
normativas vigentes. S

e A BSTECH
REINDUCCION DEL PERSONAL residente |
Responsables de la Ejecucion: Direccion de Gestion y Desarrollo de IasPersonas
Dpto. de Capacitacién del Personal
Dpto. de Bienestar del Personal

La Institucién apllcara el procedimiento de relnduccmn oportuno‘,w como parte del
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los Servidores Publicos afectados por cambios en su puesto de trabajo, cargo, entidad
0 en la estructura general del Estado.

EVALUACION DE DESEMPENO

Responsables de la Ejecucién:  Direccién de Gestidn y Desarrollo de las Personas
Dpto. de Admisién y Evaluacion del Personal.

Con el objeto de cumplir los objetivos institucionales promoviendo el desarrollo del
personal y profesional de los Servidores Publicos y su reconocimiento, el IPTA a
través del subproceso de Admisién y Evaluacién, tiene elaborado el procedimiento
de evaluacién del desempefio, de forma a medir las capacidades y experiencias, los
logros y el nivel de compromiso de los Servidores Publicos con la Institucion.

CAPACITACION Y FORMACION

Responsables de la Ejecucion:  Direccién de Gestidn y Desarrollo de las Personas
Dpto. de Capacitacién del Personal.

El IPTA desarrollara subprocesos de formacién y de capacitacién constante de
acuerdo a un Plan Anual de Capacitacidn, para promover la excelencia de los servicios
mediante el desarrollo de las competencias de los Servidores Pulblicos de la
Institucién.

En dicho subproceso se incluyen:

1. Diagnoéstico de necesidades, a efectos de evaluar los requerimientos de
~capacitacion de la institucion, a través de los medios para que van a ser utilizados
para la recoleccién de los datos son los siguientes:
a. Evaluacion de desempefio.
b. Pedidos recibidos.
c.. Formularios de Necesidades.

gi%) GAR A

Prasidept

mismos.

BIENESTAR DEL PERSONAL

Responsables de la Ejecucion: Direccion de Gestidn y Desarrollo de las Personas
Dpto. de Bienestar del Personal

f15i714%
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los Servidores Publicos, promoviendo la integraciéon con la organizacion de
actividades deportivas, culturales, recreativas y de salud ocupacional.

Buscara mejorar permanentemente la calidad de vida laboral de los Servidores
Plblicos, con planes de salud, bienestar y seguridad social; desarrollando acciones
que promuevan ambientes de trabajo armonico, saludable e ideales para obtener los
mejores resultados teniendo un impacto significativo en la productividad y en la
satisfaccion de las personas que forman parte de la institucién.

Velara por el cumplimiento de los Planes de inclusién (tanto de PCDs como de
indigenas) y de las Politicas de igualdad de género.

COMPENSACION

Responsables de la Ejecucién: Direccién de Gestién y Desarrollo de las Personas
Dpto. de Administracién del Personal.
Dpto. de Monitoreo y Supervisién del Personal

EI IPTA desarrollard un subproceso de compensacion dirigido a alcanzar los
objetivos institucionales, de manera a lograr una remuneracién justa para cada
funcionario, de acuerdo a las capacidades, funciones, experiencia y compromiso con

la Institucidn, considerando la productividad, calidad, eficiencia y eficacia de los
servidores publicos.

De igual manera, se desarrollara un plan de incentivos que motivan, atraen y retienen
a las personas y establece un vinculo entre los costos laborales y la productividad.
De esta manera se pueden obtener los resultados que el IPTA necesita para mantener
lacalidad del trabajo

PLANES DE RETIRO

Responsables de la Ejecucién: Maxima Autoridad. d
Direccién General de Admipistrécion’yeFinanzas.
Direccién de Gestién y Def g"i‘rol/ odeasP

Dpto. de Administracién @&l Pefsor
Dpto. de Bienestar del Person

‘e,%;‘ai
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Con el fin de agilizar los tramites de los Servidores Plblicos permanentes de tal forma

a acceder al goce del régimen jubilatorio o retiro voluntario, e}IAw brindara

. . . - ’ . P o —
agistencia, direccién y asesoria a los Servidores Publicos, en la i ”"fﬁuha‘é’tlg ante

othas organizaciones.
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CONSIDERACION FINAL

Las Politicas de Gestion del Talento Humano seran revisadas periédicamente para
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RESOLUCION N° 639/2.024.-

POR LA CUAL SE APRUEBA LA VERSION 4 DE LA POLITICA DE CONTROL INTERNO DEL
INSTITUTO PARAGUAYO DE TECNOLOGIA AGRARIA (IPTA).

Asuncion, 30 de diciembre de 2.024.-

VISTO: El Memorando MECIP N° 24/2024, presentado por la Coordinacion del MECIP, a través
del cual, a efectos de consolidar el sistema de control interno de la Institucion, solicita la
aprobacion de la Version 4 de LA POLITICA DE CONTROL INTERNO DEL
INSTITUTO PARAGUAYO DE TECNOLOGIA AGRARIA (IPTA), en el marco de
Implementacion de las Normas de Requisitos Minimos para el Sistema de Control Interno
MECIP 2015, y;

CONSIDERANDO: Que, por Resolucion CGR N° 425/08, se establece y adopta el Modelo Estandar de Control
Interno para las Entidades Publicas del Paraguay- MECIP como marco para el control,
fiscalizacion y evaluacién de los sistemas de control interno de los Sistemas de Control
Interno de entidades sujetas a la supervision de la Contraloria General de la Republica.

Que, la Resolucién CGR N° 377, de fecha 13 de mayo de 2016, adopta como marco para
el control, fiscalizacién y evaluacién de los sistemas de control interno de las instituciones,
la Norma de Requisitos Minimos para un Sistema de Control Interno del Modelo Estandar
de Control Interno para las Entidades Publicas del Paraguay- MECIP 2015.

Que, por Acta CCI N°02/2024, se determina actualizar la Politica de Control Interno
version 4.

POR TANTO: En uso de las atribuciones y facultades, que le confiere la Ley N° 3.788/10;

EL PRESIDENTE )
DEL INSTITUTO PARAGUAYO DE TECNOLOGIA AGRARIA (IPTA)
RESUELVE:

Articulo 1°.- APROBAR, la version 4 de la Politica de Control Interno del Instituto Paraguayo de
Tecnologia Agraria-IPTA, conforme al anexo de 1 (una) pagina que forma parte integrante
de la presente Resolucion.

Articulo 2°.- RECOMENDAR, la revision perioddica de lo aprobado en la presente Resolucion para
asegurar su conveniencia y adecuacién continua.

Articulo 3°.- DEJAR, sin efecto la Resolucién N° 590/2021 de fecha 29 de diciembre de 2021.

Articulo 4°-  DIFUNDIR la actualizacién de la Politica de Control Interno versién N° 4 aprobada por
todos los medios de comunicacion internos y externos del IPTA.

Articulo 5°.- COMUNICAR, a quienes corresponda y cumplido archivar

EDGAR ALDEN Firmado digitalmente

por EDGAR ALDEN
ESTECHE ESTECHE ALFONSO

SONIA Firmado digitalmente .

Fecha: 2024.12.30
HELENA por SONIA HELENA ALFONSO e 0

ALVARENGA RODAS 12:16:50 -03'00

ALVARENGA  Fecha: 2024.12.30 )
RODAS 13:16:44 -03'00' Presidente — IPTA

Secretaria General

Oficina Central: Ruta II, km 10,5. San Lorenzo Paraguay.
Oficina de Gestion: Edificio KUARAHY CENTER Av. Aviadores del Chaco C/ Tte. 1° Carlos Rocholl, Asuncién
www.ipta.gov.py - gabinete@ipta.gov.py - mesadeentrada@ipta.gov.py
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ANEXO

POLITICA DE CONTROL INTERNO VERSION 4
INSTITUTO PARAGUAYO DE TECNOLOGIA AGRARIA
ANO 2024

El Instituto Paraguayo de Tecnologia Agraria (IPTA), creada por Ley 3788/10 como
persona juridica autarquica de derecho publico, en cumplimiento de su Mision, Vision, y
sus seis objetivos estratégicos, sustentado en los valores institucionales, comprometido con
la ciudadania y los Organismos y Entidades del Estado (OEE), promueve acciones en la
busqueda de los mas altos estandares de eficiencia, eficacia y transparencia en todas sus
lineas de accion; se compromete con el desarrollo, implementacién, evaluacion y
mejoramiento continuo del Sistema de Control Interno, en el marco de los requisitos de la
NRM MECIP:2015, su estructura, y los fundamentos de Autocontrol, Autorregulacion y
Autogestion.

La Politica de Control Interno se constituye en un marco de referencia que afiance el
cumplimiento de la Mision, Vision y Objetivos Estratégicos del IPTA, actualizados y
aprobados por “RESOLUCION N° 300/2024, - PLAN ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL DEL INSTITUTO PARAGUAYO DE TECNOLOGIA AGRARIA -
Periodo 2024-2028” —; en los siguientes términos:

a. Muision: Proporcionamos soluciones tecnoldgicas y conocimientos, a través
del desarrollo de investigacion e innovacion y su transferencia, para la
produccidn sostenible y competitiva en beneficio del sector agrario.

b. Vision: Ser una institucion referente de investigacion, innovadora y
fortalecida, con alianzas estratégicas que contribuye e impacta en el desarrollo
del sector agrario del pais.

c. Objetivos Estratégicos:

i. Posicionar al IPTA como instituto de investigacion y transferencia
tecnoldgica para la innovacion agraria.

ii. Asegurar la sostenibilidad financiera para la eficacia y eficiencia
institucional.

iii. Optimizar las estrategias de transferencia de resultados de
investigacion y de negocios tecnolégicos.

iv. Fortalecer la gestion técnica y administrativa para asegurar la
innovacion tecnologica e institucional.

v. Desarrollar conocimientos y tecnologias innovadoras apropiadas,
competitivas y sostenibles para el sector agrario

vi. Fortalecer el capital humano y la gestion organizacional

El Presidente del Instituto Paraguayo de Tecnologia Agraria conjuntamente con el equipo
directivo promueve una cultura institucional sobre el alcance y relevancia del Sistema de
Control Interno, a través de la formacidn y toma de conciencia de los funcionarios, basada
en los valores institucionales de compromiso, integridad, responsabilidad, equidad,
eficiencia, transparencia, confianza, cooperacion, innovacion , con el fin de garantizar el buen

uso de los recursos publicos y el eficiente cumplimiento de las funciones asignadas.
SASHA Firmado

digital r i igi
ANDREA S/SSEATQ;EX EDGAR ALDEN Firmado digitalmente
por EDGAR ALDEN
PLANAS PLANAS MENDEZ
Fecha: 2024.12.27 ESTECHE ESTECHE ALFONSO
MENDEZ 14:48:43 -03'00' Fecha: 2024.12.30

ALFONSO 12:17:17 03'00'
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RESOLUCION N° 640/2.024.-

POR LA CUAL SE APRUEBA LA VERSION 5 DE LA MISION, VISION Y OBJETIVOS
ESTRATEGICOS DEL INSTITUTO PARAGUAYO DE TECNOLOGIA AGRARIA (IPTA).

VISTO:

CONSIDERANDO:

Asuncion, 30 de diciembre de 2.024.-

El Memorando MECIP N° 24/2024, presentado por la Coordinacion del MECIP, a través
del cual, a efectos de consolidar el sistema de control interno de la Institucion, solicita la
aprobacion de la Version 5 de LA MISION, VISION Y OBJETIVOS
ESTRATEGICOS DEL INSTITUTO PARAGUAYO DE TECNOLOGIA
AGRARIA (IPTA), en el marco de Implementacion de las Normas de Requisitos Minimos
para el Sistema de Control Interno MECIP 2015, y;

Que, por Resolucion CGR N° 425/08, se establece y adopta el Modelo Estandar de Control
Interno para las Entidades Publicas del Paraguay- MECIP como marco para el control,
fiscalizacion y evaluacién de los sistemas de control interno de los Sistemas de Control
Interno de entidades sujetas a la supervision de la Contraloria General de la Republica.

Que, la Resolucién CGR N° 377, de fecha 13 de mayo de 2016, adopta como marco para
el control, fiscalizacién y evaluacién de los sistemas de control interno de las instituciones,
la Norma de Requisitos Minimos para un Sistema de Control Interno del Modelo Estandar
de Control Interno para las Entidades Pablicas del Paraguay- MECIP 2015.

Que, por Acta CCl N°02/2024, se determina actualizar la Mision, Vision y Objetivos
Estratégicos version 5.

POR TANTO: En uso de las atribuciones y facultades, que le confiere la Ley N° 3.788/10;
EL PRESIDENTE ;
DEL INSTITUTO PARAGUAYO DE TECNOLOGIA AGRARIA (IPTA)
RESUELVE:

Articulo 1°.-  APROBAR, la versién 5 de la Mision, Visién y Objetivos Estratégicos del Instituto
Paraguayo de Tecnologia Agraria-IPTA, conforme al anexo de 1 (una) pagina que forma
parte integrante de la presente Resolucién.

Articulo 2°.- RECOMENDAR, la revision periodica de lo aprobado en la presente Resolucion para
asegurar su conveniencia y adecuacion continua.

Articulo 3°.-  DEJAR, sin efecto la Resolucion N° 587/2021 de fecha 29 de diciembre de 2021.

Articulo 4°-  DIFUNDIR, la actualizacion de la Mision, Vision y Objetivos Estratégicos aprobada por
todos los medios de comunicacion internos y externos del IPTA.

Articulo 5°.-  COMUNICAR, a quienes corresponda y cumplido archivar

Firmado digitalmente
EDGAR ALDEN vy
I ESTECHE ESTECHE ALFONSO
SONIA HELENA Tmach ciotamente Fecha: 2024.12.30
ALVARENGA f\(EVARENGA RODAS ALFONSO 12:18:30-03'00'
RODAS 0211230 Presidente — IPTA

Secretaria General

Oficina Central: Ruta II, km 10,5. San Lorenzo Paraguay.

Oficina de Gestion: Edificio KUARAHY CENTER Av. Aviadores del Chaco C/ Tte. 1° Carlos Rocholl, Asuncién

www.ipta.gov.py - gabinete@ipta.gov.py - mesadeentrada@ipta.gov.py
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a. MISION:

C.

Firmado
digitalmente por
SASHA ANDREA
PLANAS MENDEZ
Fecha: 2024.12.27
14:49:51 -03'00'

Proporcionamos soluciones tecnoldgicas y conocimientos, a través del
desarrollo de investigacion e innovacion y su transferencia, para la produccion
sostenible y competitiva en beneficio del sector agrario.

VISION:

Ser una institucion referente de investigacion, innovadora y fortalecida, con
alianzas estratégicas que contribuye e impacta en el desarrollo del sector
agrario del pais.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS:

1.Posicionar al IPTA como instituto de investigacion y transferencia
tecnoldgica para la innovacién agraria.

2.Asegurar la sostenibilidad financiera para la eficacia y eficiencia
institucional.

3.0Optimizar las estrategias de transferencia de resultados de
investigacion y de negocios tecnoldgicos.

4.Fortalecer la gestion técnica y administrativa para asegurar la
innovacion tecnolégica e institucional.

5.Desarrollar conocimientos y tecnologias innovadoras apropiadas,
competitivas y sostenibles para el sector agrario

6.Fortalecer el capital humano y la gestion organizacional.

Firmado digital t
EDGAR ALDEN o epcar Atpen

ESTECHE ESTECHE ALFONSO
Fecha: 2024.12.30
ALFONSO 12:18:51 -03'00"
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RESOLUCION N° 641/2.024.-

POR LA CUAL SE APRUEBA LA VERSION 4 DEL MANUAL DE COMUNICACION DEL INSTITUTO
PARAGUAYO DE TECNOLOGIA AGRARIA (IPTA).

Asuncion, 30 de diciembre de 2.024.-

VISTO: El Memorando MECIP N° 24/2024, presentado por la Coordinacion del MECIP, a través del
cual, a efectos de consolidar el sistema de control interno de la Institucion, solicita la
aprobacion de la Version 4 del MANUAL DE COMUNICACION DEL INSTITUTO
PARAGUAYO DE TECNOLOGIA AGRARIA (IPTA), en el marco de Implementacion
de las Normas de Requisitos Minimos para el Sistema de Control Interno MECIP 2015, y;

CONSIDERANDO: Que, por Resolucion CGR N° 425/08, se establece y adopta el Modelo Estandar de Control
Interno para las Entidades Publicas del Paraguay- MECIP como marco para el control,
fiscalizacion y evaluacidn de los sistemas de control interno de los Sistemas de Control Interno
de entidades sujetas a la supervision de la Contraloria General de la Republica.

Que, la Resolucion CGR N° 377, de fecha 13 de mayo de 2016, adopta como marco para el
control, fiscalizacién y evaluacién de los sistemas de control interno de las instituciones, la
Norma de Requisitos Minimos para un Sistema de Control Interno del Modelo Estandar de
Control Interno para las Entidades Publicas del Paraguay- MECIP 2015.

Que, por Acta CCI N°02/2024, se determina actualizar el Manual de Comunicacion version 4

POR TANTO: En uso de las atribuciones y facultades, que le confiere la Ley N° 3.788/10;

EL PRESIDENTE 3
DEL INSTITUTO PARAGUAYO DE TECNOLOGIA AGRARIA (IPTA)
RESUELVE:

Articulo 1°.- APROBAR, la versién 4 del Manual de Comunicacion Institucional del Instituto Paraguayo
de Tecnologia Agraria (IPTA), conforme al anexo de 15 (quince) paginas que forma parte
integrante de la presente Resolucion.

Articulo 2°.- RECOMENDAR, la revision periodica de lo aprobado en la presente Resolucion para
asegurar su conveniencia y adecuacién continua.

Articulo 3°.- DEJAR, sin efecto la Resolucién N° 589/2021 de fecha 29 de diciembre de 2021.

Articulo 4°-  DIFUNDIR, la actualizacién del Manual de Comunicacion version 4 aprobada por todos
los medios de comunicacion internos y externos del IPTA.

Articulo 5°.-  COMUNICAR, a quienes corresponda y cumplido archivar

EDGAR ALDEN Firmado digitalmente

por EDGAR ALDEN

SONIA Firmado ESTECH E ESTECHE ALFONSO
digitalmente por Fecha: 2024.12.30

HELENA SONIA HELENA e 12
ALVARENGA ALVARENGA RODAS ALFONSO 12:19:40 -03'00

RODAS Fecha: 20041230 Presidente — IPTA

Secretaria General

Oficina Central: Ruta II, km 10,5. San Lorenzo Paraguay.
Oficina de Gestion: Edificio KUARAHY CENTER Av. Aviadores del Chaco C/ Tte. 1° Carlos Rocholl, Asuncién
www.ipta.gov.py - gabinete@ipta.gov.py - mesadeentrada@ipta.gov.py
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ANEXO

INSTITUTO PARAGUAYO DE TECNOLOGIA AGRARIA
MANUAL DE COMUNICACLON INSTITUCIONAL VERSION 4
ANO 2024

1. POLITICA DE COMUNICACION INSTITUCIONAL.
En el INSTITUTO PARAGUAYO DE TECNOLOGIA AGRARIA (IPTA), la
comunicacion esta orientada a fortalecer las gestiones institucionales mediante acciones
estratégicas, dirigidas a los usuarios internos y externos atendiendo la Mision, Vision y
Obijetivos Estratégicos institucionales.

1.1 POLITICA DE ALINEAMIENTO ESTRATEGICO

La Politica de Comunicacion del IPTA, se encuentra acorde con la Mision, Vision y
Obijetivos Estratégicos de la institucion, y la difusion interna y externa se realizara a través
de un Plan de Comunicacion.

e Lineamiento 1: Planeacién de la Comunicacion.
Se elaborara un Plan de Comunicacion para verificar, coordinar, ejecutar y evaluar las
acciones comunicativas.

Orientaciones:

1. Para la obtencion del Plan de Comunicacion, la Direccion de Comunicacion
Institucional ejecutara un “diagndstico” del estado de la Comunicacion Institucional
que le servira como linea de base para orientar su elaboracion.

El diagnostico se realizara por medio de encuestas, entrevistas y observacion.

3. El Plan de Comunicacion establecerd las distintas estrategias a ejecutar con el fin
de alcanzar los objetivos comunicacionales propuestos, ademas de las acciones para
la correcta aplicacién de la comunicacion interna y externa.

4. EIl Plan de Comunicacion sera aprobado por Resolucion Institucional para su
implementacion.

5. La Direccion de Comunicacion Institucional, sera la encargada de socializar el Plan
de Comunicacién con todas las dependencias del IPTA.

N

e Lineamiento 2: Induccion de los Servidores Publicos

El IPTA desarrollara procesos dinamicos (modalidad presencial) y acorde a las nuevas
tendencias, producto de los cambios en el sistema organizacional (modalidad virtual) de
Induccién, se buscard lograr la integracion, la adhesién a la cultura y las normas
institucionales, para la adaptacion del servidor pablico al nuevo &mbito laboral. EI proceso
de Induccidn estara a cargo de la Direccion de Gestion y Desarrollo de las Personas, a
través del Departamento de Capacitacion del Personal, con apoyo de la Direccion de
Comunicacién Institucional y el Departamento de Bienestar del Personal.

Orientaciones:

1. EIl Departamento de Capacitacion del Personal con apoyo de la Direccion de Comunicacion
Institucional y del Departamento de Bienestar del Personal, prepararan los materiales a ser
distribuidos en el momento de la Induccion, en caso que ésta sea en la modalidad presencial o
realizaran la carga de la Plataforma Institucional, en caso que se realicen en la modalidad virtual.

2. El Departamento de Capacitacion del Personal junto con la Direccion de Comunicacion
Institucional, designaran Instructores que realizaran el debido proceso de Induccién.

3. Todos los servidores publicos que ingresan a la Institucion recibiran la Induccion, que incluira la
socializacion de la estructura organizacional, el reglamento interno de la institucion y los
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beneficios que le corresponden, ademas de la mision, vision, los objetivos y valores éticos de la
institucion.

Todos los servidores publicos que ingresan a la Instituciéon recibiran la Induccion, que incluira la
socializacion de la estructura organizacional, el reglamento interno de la institucion y los
beneficios que le corresponden, ademas de la vision, los objetivos y valores éticos de la
institucion.

Concluido el proceso de Induccion, el Departamento de Bienestar del Personal acompariara al
nuevo servidor publico a conocer la Sede Institucional y lo presentara a la Dependencia en donde
prestara servicios.

e Lineamiento 3: Reinduccion de los Servidores Publicos
La Reinduccidn estara dirigida a reorientar la integracion de todos los servidores publicos
a la cultura organizacional en virtud a los cambios producidos dentro de la Institucion, se
realizara en forma anual o de acuerdo a la necesidad que se presente.

Orientaciones
El Departamento de Capacitacion del Personal con apoyo de la Direccion de Comunicacion
Institucional y del Departamento de Bienestar del Personal, prepararan los materiales a ser
distribuidos en el momento de la Reinduccidn, en caso que ésta sea en la modalidad presencial o
realizaran la carga de la Plataforma Institucional, en caso que se realice en la modalidad virtual.
El Departamento de Capacitacion del Personal junto con la Direccion de Comunicacion
Institucional, designaran Instructores que realizaran el debido proceso de Reinduccion.
Se buscara la motivacion, sensibilizacion, actualizacion y reorientacion a la cultura Institucional
del servidor publico, informandole anualmente o cuando la situacion lo requiera, sobre las
estrategias (mision, vision, valores éticos, politicas y objetivos institucionales) y los resultados de
la Gestion Institucional.

e Lineamiento 4: Difusion de la Informacion
Se daré prioridad a la difusion de la informacién institucional de interés a servidores
publicos y ciudadania en general, a través de recursos tecnoldgicos disponibles.

Orientaciones

1. La Direccion de Comunicacion Institucional, difundira a través de la Pagina Web
y otros medios, las Leyes, Decretos, Resoluciones y otras Normativas de caracter
general.

2. Lainstitucién, por medio de las dependencias responsables, dardn cumplimiento
en tiempo y forma, de la elaboracién y remision de informes a los organismos
competentes y de control de conformidad a las leyes y reglamentaciones vigentes.

3. Las dependencias deberan remitir a la Direccién de Comunicacién Institucional
en el formato establecido, periédicamente informaciones de las actividades y
avances que consideren deban ser difundidos, para que ésta determine su forma
de difusion atendiendo a los objetivos estratégicos institucionales.

4. La Direccion de Comunicacion Institucional difundird constantemente las
informaciones de intereés, a los servidores publicos de la Institucion.
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1.2 POLITICA DE LA PROMOCION DE BUEN SERVICIO E IMAGEN

CORPORATIVA.

Se promovera la capacitacion y entrenamiento de los servidores publicos, para que brinden
atencion con calidad y calidez a los usuarios (internos y externos), contribuyendo al
cumplimiento de la mision institucional y proyectando una imagen favorable basada en la
calidad de los servicios.

Lineamiento 1: Capacitacion para el Buen Servicio

Se promoverd la capacitacion y entrenamiento de los servidores publicos en las buenas
practicas para una atencion eficaz y eficiente y proyectando asi una imagen positiva.

Orientaciones

1.

La Direccién de Gestién y Desarrollo de las Personas incluird en el Plan Anual de
Capacitacion del IPTA, Programas de capacitacion y entrenamiento para el optimo
desempefio de los Servidores Publicos, acorde a la Politica de Comunicacion de la
Institucion.

La Direccion de Comunicacion Institucional, promocionard el Plan Anual de
Capacitacion del IPTA, en coordinacion con la Direccion de Gestion y Desarrollo de
las Personas.

La elaboracion de los procedimientos para la correcta ejecucion, evaluacion y control
de la capacitacion, sera responsabilidad de la Direccion de Gestion y Desarrollo de las
Personas.

La Direccion de Gestion y Desarrollo de las Personas, a través del Dpto. de
Capacitacion del Personal, sera responsable de la consolidacion y elaboracion de un
informe de las capacitaciones realizadas, y remitira a la Direccion de Comunicacion
Institucional.

Lineamiento 2: Reconocimiento y Desempefio de los Servidores Publicos

Se reconocera el buen desempefio de los servidores publicos que demuestren, la ética
profesional, el sentido de pertenencia y el compromiso con la Institucion.

Orientaciones

1.

2.

La Direccién de Gestion y Desarrollo de las Personas, a través del Dpto. de Bienestar
del Personal, elaborard un Programa de Reconocimiento para Servidores Publicos.
La Direccion de Comunicacion Institucional apoyara en la difusion del proceso e
implementacion del Programa de Reconocimiento para Servidores Publicos.

Lineamiento 3: Proyeccion de la Imagen Corporativa

La Direccion de Comunicacion Institucional implementard acciones que promuevan el
fortalecimiento de la imagen institucional, con base a su Mision y sus Objetivos
Estratégicos.

Orientaciones

1.

2.

La Direccién de Comunicacion Institucional, actualizara y evaluard constantemente
los materiales de la institucion que se difundiran.

El IPTA através de la Direccion de Comunicacion Institucional establecerd un Manual
de Imagen, como una herramienta para el manejo adecuado en base a las directrices,
para presentacion de los mensajes institucionales, como medio para garantizar el
respeto y la promocién de la identidad de la institucion, en cada uno de los programas
de informacion.

El IPTA utilizara el Manual de Imagen, para facilitar a nivel global todo lo
concerniente a la institucion, resefia histérica, objetivos del programa, vocabulario,
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signos de identidad, emblema, simbolo, logotipo, normas basicas: Disposicion formal
de los colores, control de un solo color, etc.

4. Tanto el logo simbolo, como el eslogan del IPTA, primaran sobre toda identificacion
particular de las dependencias, programas, proyectos, campafias y de otras
instituciones.

5. Los Directores Generales y demés Directores seran responsables de la correcta
utilizacion del logos, simbolos y el slogan del Instituto.

6. Los Directores seran responsables de la sefializacion adecuada de todas las areas
de sus dependencias, para facilitar el acceso de los usuarios a los servicios que
ofrece la institucion

1.3 POLITICA DE RECEPTIVIDAD INSTITUCIONAL

Habrd un Responsable designado por la Direccion de Comunicacién Institucional,
encargado de la recepcion de sugerencias, comentarios, quejas, reclamos y/o propuestas
del servidor publico y del ciudadano. La Direccion de Comunicacion Institucional serd la
encargada de canalizar y dar providencia a lo recibido.

e Lineamiento 1: Receptividad Interna
Orientado hacia los propios servidores publicos, a fin de garantizar la canalizacion efectiva
de las inquietudes presentadas.

Orientaciones

1. Para la recepcion de sugerencias se habilitaran buzones, en: Mesa de Entrada del
IPTA (Asuncion), en la Direccion Nacional (San Lorenzo), cada sede del interior
del pais; y se habilitaran una linea telefonica y una direccion de correo electrénico.

2. Se habilitara en la Pagina web del IPTA un buzdn de sugerencias, quejas y
reclamos; se pondréa a disposicion de los interesados, publico interno o externo, un
formulario en el cual podrén expresar sus inquietudes. Los documentos depositados
en el buzon de sugerencias seran verificados (medio digital) y/o retirados (en medio
fisico) periddicamente por la Direccion de Comunicacion Institucional,
direccionados al comité de rendicidn de cuenta y a las instancias correspondientes.

3. En el caso de, quejas y denuncias contra algin servidor pablico en particular, el
proceso de las mismas se describe en los Articulos 24° al 40° del Codigo de Buen
Gobierno y la misma hace referencia en el Codigo de Etica de nuestra institucion
como guia del comportamiento ético de los servidores publicos de ésta institucion.
Las decisiones finales tomadas por el Comité de Etica con respecto al servidor
publico, seran enviadas a la Direccién de Gestion y Desarrollo de las Personas para
el archivo en su legajo y a la Direccion de Comunicacion Institucional para su
difusion.

4. Los Jefes y Directores tendran la responsabilidad de reportar por escrito al
Responsable designado por la Direccion de Comunicacién Institucional o al Comité
de Rendicion de Cuentas, las sugerencias que reciban de sus colaboradores en sus
reuniones de trabajo, en los buzones instalados en mesa de entrada y en la pagina
web del IPTA, y/o cualquier otro tipo de situacion que consideren pertinente al caso.

5. La Direccién de Comunicacion Institucional hara un monitoreo periddico de los
medios escritos, identificando y compilando informaciones relevantes para la
institucién. Asimismo, mantendra informada a la Méaxima Autoridad y a los
funcionarios del IPTA.

6. Cada mes, el Responsable designado, presentara a la Direccion de Comunicacion
Institucional un reporte consolidado de la informacion recibida, a fin de
canalizarlas, para la toma de decisiones y brindar soluciones para el mejoramiento
institucional.
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7. Las respuestas ante las inquietudes y las decisiones que se tomen, seran difundidas
por la Direccion de Comunicacion Institucional destacando las soluciones
brindadas.

e Lineamiento 2: Receptividad Externa
Estara orientada al Sector Externo, con apertura hacia la sociedad, a través de la recepcion
de inquietudes y requerimientos de los grupos de interés.

Orientaciones

1. Para la recepcion de sugerencias se habilitaran buzones, en: Mesa de Entrada del
IPTA (Asuncion), en la Direccion Nacional (San Lorenzo), cada sede del interior
del pais.

2. Se habilitaran una linea telefonica y una direccion de correo electronico, para recibir
las sugerencias, comentarios, quejas y reclamos de los ciudadanos.

3. Cada mes, el Responsable designado, presentara a la Direccion de Comunicacion
Institucional un reporte consolidado de la informacién recibida, a fin de
canalizarlas, para la toma de decisiones y brindar soluciones para el mejoramiento
institucional.

4. Las respuestas ante las inquietudes y las decisiones que se tomen, seran difundidas
por la Direccion de Comunicacion Institucional destacando las soluciones
brindadas.

2. COMUNICACION PUBLICA
La Comunicacién Puablica de la Institucion estard orientada a la interaccion, el
fortalecimiento, la credibilidad y la confianza hacia los diferentes grupos de interés, a
través del manejo fluido y responsable de la informacién, como elemento indispensable
para la trasparencia de sus acciones, para que estos a su vez faciliten el cumplimiento de
los objetivos del IPTA.

2.1 INTEGRACION Y SISTEMATIZACION DE LA INFORMACION
La integracion de la informacidn sera responsabilidad de la Direccion de Comunicacion
Institucional, quien dara directrices claras para la recoleccion, sistematizacion,
clasificacion de la informacion provenientes de las diferentes areas del IPTA, buscando
unificacion en el manejo y una adecuada administracion.

e Lineamiento 1: Manejo Integrado de la Informacion
La informacion es claramente identificada, recolectada y registrada segun datos otorgados
por las dependencias del IPTA, en funcion a los lineamientos dictados por la Direccion de
Comunicacion Institucional.

Orientaciones

1. La Direccion de Comunicacion Institucional designara un representante, quien
sera el responsable de solicitar y recepcionar las informaciones de las diferentes
areas y establecera mecanismos de recoleccion de informacion y los plazos a ser
presentados.

2. Cada dependencia designara a un representante para la integracion de la
informacidn y sera el nexo con el representante de la Direccion de Comunicacién
Institucional.

3. Lainformacion a ser publicada por los medios de prensa, deberan ser comunicadas
a la Direccion de Comunicacion Institucional, por lo menos con 2 (dos) dias de
anticipacion, teniendo en cuenta la fecha, hora, lugar del evento, responsables,
programas, salvo en casos de urgencia.
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4. Cualquier informacidn a ser publicada deber ser revisada y aprobada previamente
por el Director de Comunicacion Institucional, el Director Ejecutivo y los
Directores Generales de acuerdo a su competencia y la relevancia de la
informacion antes del envio a los medios masivos de comunicacion.

e Lineamiento 2: Sistematizacién de la Informacion
Utilizar los recursos informéticos para la sistematizacion de la informacion institucional, a
fin de simplificar los procesos de obtencion y publicacion de la informacién.

Orientaciones

1. Implementacion de un Programa Informatico para una adecuada sistematizacion
y consolidacion de informacion de todas las dependencias del IPTA. (ZIMBRA)

2. Implementacién de un sistema informatico para el seguimiento de
documentaciones, tanto interno como externo (Intranet).

3. Sistematizacion de todas las disposiciones internas y externas relacionadas a la
institucion.

4. Capacitacion para la implementacion de los sistemas.

5. Facilitar acceso a internet, intranet, otros.

6. Actualizacion permanente del sistema informaético.

2.2 MANEJO DE LA INFORMACION

Entendida como soporte indispensable para el mejoramiento de la comunicacion
institucional, una vez clasificada, sistematizada y establecida como publica, se daréd a
conocer en forma oportuna y servird como base para elaborar materiales informativos y
educativos para los diversos grupos de interés, que a la vez dara trasparencia a la gestion.

e Lineamiento 1: Relacionamiento con los grupos de Interés
El IPTA en su politica de apertura a los grupos de interés, se basara en la imparcialidad y
equidad en el manejo de la difusion de la informacion, excepto aquellos casos que se
considere de caracter reservado, atendiendo a las caracteristicas especificas de cada grupo
en un marco de confianza y colaboracion.

Orientaciones

1. La Direccion de Comunicacion Institucional sera el canal de difusion a los
diferentes grupos de interés.

2. Todas las actividades donde tenga participacion el IPTA, ya sean nacionales,
internacionales, internas, deberdn ser canalizadas a través de la Direccién de
Comunicacién Institucional.

3. Todas las dependencias, del IPTA proveeran a la Direccién de Comunicacion
Institucional, la informacion que deba comunicarse, segin los lineamientos de
este manual.

4. La Direccion de Comunicacion Institucional, tendra la responsabilidad de hacer
los ajustes necesarios de la informacion decepcionada, de acuerdo al estandar
establecido

5. La Direccion de Comunicacion Institucional sera la asesora a las diversas
instancias sobre estrategias a ser utilizados en la elaboracion de materiales
informativos.

6. La Direccion de Comunicacion Institucional en coordinacion con la Direccion
de TICS, actualizard diariamente la pagina web del IPTA, considerando el
interés colectivo y respetando la confidencialidad.

7. La Direccion de Comunicacion Institucional remitira al Presidente del IPTA, un
informe consolidado diariamente o segun requerimiento del mismo.
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Lineamiento 2: Relacionamiento con los medios de comunicacion

La Direccién de Comunicacion Institucional fomentara una politica de apertura y de buen
relacionamiento con los medios de comunicacion masivos, tanto a nivel nacional e
internacional para satisfacer las demandas y la difusion estratégica de la informacién
institucional.

Las demandas de los medios de comunicacién y los requerimientos institucionales exigen
una adecuada coordinacion para dar satisfaccion a las partes, ya sea para entrevistas con
periodistas, convocatorias de prensa, preparacion de eventos con los medios, asi como la
distribucion de informes.

Orientaciones

1. LaDireccién de Comunicacion Institucional es la responsable de la coordinacion
y convocatorias de los medios de comunicacion para la realizacién de
entrevistas, ruedas de prensa, etc., con autoridades de la institucion.

2. Las ruedas de prensa y reuniones informales serdn realizadas dentro de la
institucion, cuando las autoridades del mismo consideren necesario comunicar e
informar a la ciudadania sobre algin acontecimiento de interés general, postura
sobre un tema determinado, responder a denuncias, entre otros aspectos, previa
autorizacion del MITIC.

3. Las entrevistas y reportajes concedidos a medios de comunicacion, se enfocara
siempre hacia el logro de un mejor posicionamiento de la entidad.

4. Todos los servidores publicos del IPTA que necesiten comunicar algo a la
ciudadania, deberan recurrir a la Direccion de Comunicacion Institucional para
recibir una orientacion profesional antes de hacerlo. El objetivo es mantener la
coherencia en los mensajes que se emiten institucionalmente en concordancia al
lineamiento 3 del Punto 1.2 “Politica de la Promocién De Buen Servicio E
Imagen Corporativa”

Lineamiento 3: Provision de la Informacion

Los materiales de informacién, elaborados y producidos para publicaciones de todas las
dependencias, seran remitidas previamente a la Direccion de Comunicacion Institucional
para su verificacion y adecuacion correspondiente.

Orientaciones

1. Seemitiran Boletines de Prensa precisas cuando la situacion asi lo requiera sobre
las acciones y actividades de la institucion, de manera a que la informacién esté
disponible para la ciudadania en general y los diferentes grupos de interés. Estas
deberdn ajustarse a los criterios de responsabilidad en el manejo de la
informacion y en base a los lineamientos establecidos por el MITIC.

2. Los boletines de prensa también podran ser difundidos a través de correos
institucionales, correos privados, notas, memos, circulares, etc., para la
comunicacion.

e Lineamiento 4: Vocero Institucional
El IPTA contard con servidores publicos de buen nivel que actuardn de voceros para
dirigirse a la sociedad ya sea en forma directa o a través de medios de comunicacion, tanto
en encuentros nacionales e internacionales.

Orientaciones
1. El Presidente del IPTA serad en todo momento el portavoz oficial y principal de
la institucion, dentro y fuera del pais.
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2. LaDireccion de Comunicacion Institucional podra actuar de vocero institucional
para la difusion ordinaria de informacion, de serle asignada esta funcion por la
méaxima autoridad.

3. Los Directores Generales son funcionarios del alto rango autorizados para
dirigirse a la opinion publica cuando lo consideren oportuno, salvo mejor criterio
de la alta autoridad institucional.

4. Ningun servidor publico esta autorizado a dar a conocer a la ciudadania
informacion que pueda perjudicar la imagen de la institucion.

e Lineamiento 5: Clasificacion de la Informacion
La informacion seré consolidada y sistematizada previa clasificacion. La confidencialidad
de cierta informacion tendra como fin asegurar el cumplimiento de los objetivos de la
institucion y en ningln caso servird para obstaculizar la transparencia de la gestion del
IPTA.

Orientaciones

1. El interés general prevalecera siempre sobre el interés particular para la difusién
publica de una informacion.

2. Ningun servidor publico podré utilizar ni retener informacion de la institucion
para la consecucién de fines personales, de grupos o sectores.

3. Todos los servidores publicos respetaran los criterios establecidos para el manejo
de informacion del IPTA, en especial la de caracter confidencial, incluso fuera de
sus actividades laborales.

2.3 RELACIONAMIENTO CON LOS MEDIOS DE COMUNICACION

El IPTA establecera un buen relacionamiento con los medios de Comunicacion, para
posicionar a la institucion y fortalecer el conocimiento de los procesos de la entidad y a la
apropiacion de los mismos por parte de los servidores publicos y el publico en general. La
finalidad es conseguir una mayor cobertura y repercusion mediatica de las actividades
desarrolladas.

e Lineamiento 1: Estrategia y clasificacién de los medios de comunicacién
La Direccion de Comunicacion Institucional actuara de enlace formal entre las autoridades
del IPTA y los medios de Comunicacién y sera definida de acuerdo con las estrategias de
la proyeccion de imagen corporativa, de difusion de gestiones de la institucion y de los
resultados.

Orientaciones

1. La Direccion de Comunicacién Institucional definird las estrategias
comunicacionales y solicitard a la maxima autoridad el nombramiento de
voceros institucionales para la difusion de la informacion.

2. La Direccion de Comunicacion Institucional, al principio de cada afio definira
un Plan Anual de Medios y acciones comunicativas, para mejor
direccionamiento de la informacion.

3. Los contenidos comunicacionales tendran uniformidad de criterios para la
produccién de las publicaciones de la institucion, asi como la utilizacion de
mensajes y lenguajes adecuados al objetivo de la comunicacion.

4. La Direccion de Comunicacion Institucional clasificard y calificara la
informacidn a ser publicada en funcién a estandares establecidos en el Plan de
Comunicacion, el Plan Anual de Medios y directrices del Presidente.
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e Lineamiento 2: Relacionamiento con los medios de comunicacion
La Direccién de Comunicacion Institucional actuara de enlace formal entre autoridades
ministeriales, medios de comunicacion y definird los canales correspondientes para la
entrega de la informacion.

Orientaciones

1. EIl Presidente es el principal vocero institucional. El caricter de Directivo
dependiente de las Direcciones Generales implicara la responsabilidad de oficiar
Como vocero técnico en temas que competen a su area, salvo mejor criterio de la
méaxima autoridad.

2. El Encargado de Despacho del IPTA es quien reemplazara al Presidente como
vocero principal en casos de urgencia o ausencia temporal del pais.

3. El Director de Comunicacion Institucional podré actuar de vocero institucional
para la difusion ordinaria de la informacion, de serle asignada esta funcién por
la maxima autoridad institucional.

4. Los Directores Generales son servidores publicos del alto rango autorizados para
dirigirse a la opinion publica cuando lo consideren oportuno, salvo mejor criterio
de la alta autoridad institucional.

5. Los voceros autorizados serdn los responsables de defender la posicion
institucional sobre un tema determinado y/o sencillamente hacer una aclaracion.

6. Ningun servidor publico estd autorizado a dar a conocer, tanto a medios de
comunicacion y ciudadania en general, informacion que pueda dafiar la imagen
de la entidad o de los intereses institucionales.

e Lineamiento 3: Interaccion con la Ciudadania
La comunicacion con la ciudadania y usuarios de los servicios que presta el IPTA, estara
centrada en construir una relacion cercana con los mismos, pues constituye uno de los
pilares basicos de la Administracion. La atencion a la ciudadania pone en marcha una serie
de actuaciones:
- Web/Internet.
- Buzones de sugerencias, quejas y reclamos
- Teléfonos de Informacién.
- Otros.

Orientaciones
1. Mantener actualizada la pagina web institucional www.ipta.gov.py puesta a
disposicién de la ciudadania, en la misma se orientara acerca de tramites y
procesos administrativos, se dispondréa de informaciones basicas referente a las
dependencias del IPTA.
2. La Ventana de Acceso a la Informacion, se actualizara y ajustara en cuanto a su
eficiencia y funcionamiento.

Lineamiento 4: Monitoreo de medios de comunicacion
Se realizara un seguimiento de las informaciones emitidas por los medios de comunicacion,
sean estos, impresos, radiales, televisivos y electronicos para su analisis.

Orientaciones
1. La Direccion de Comunicacion Institucional sera responsable del monitoreo
diario de medios de Comunicacion, sobre temas que conciernen a la institucion.
Monitorear la informacion que manejan las Redes Sociales del IPTA.
Analizar la tendencia de la informacién de acuerdo al medio informativo.
4. Emitir informes sobre el monitoreo diario para que pueda ser utilizado en la toma
de decisiones.

wmn
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5. Realizar una medicion de la informacion de los medios impresos —diarios- para

su posterior anélisis.

Elaborar un reporte de medios electronicos para su analisis.

7. La Direccion de Comunicacion Institucional contard con un sistema de
monitoreo de las emisiones radiales y televisivas, de forma diaria y permanente.

8. La Direccion de Comunicacién Institucional copilara las publicaciones de
medios en general sobre la Institucion y areas que le competen.

9. La Direccion de Comunicacion Institucional, archivard en forma impresa y
digital si fuere necesario, todas las publicaciones de prensa escrita, radial y
televisiva.

10. Todas las informaciones compiladas referentes a la institucion seran remitidas
diariamente al Presidente, Directores Generales, otros.

©

3. POLITICA DE RENDICION DE CUENTAS

La Rendicién de Cuentas se realiza a fin de brindar transparencia a la sociedad, propiciar
condiciones de confianza entre autoridades y la ciudadania, y garantizar transparencia en
la gestion.

3.1 POLITICA DE ADECUACION INSTITUCIONAL PARA LA RENDICION DE
CUENTAS

En el marco de la Rendicion de Cuentas como deber del Estado y derecho del ciudadano,
y en cumplimiento de los principios de la funcién publica y la participacion social, se
debera adoptar un Programa de Rendicion de Cuentas buscando dar transparencia a la
gestion y generar confianza y credibilidad en la ciudadania. Ello implica una adecuacion
institucional para la realizacion de la Audiencia Pablica de Rendicidén de Cuentas y se
debera evaluar los resultados de la presentacion realizada.

e Lineamiento 1: Conformacion del Comité Técnico de Rendicion de Cuentas
El Comité Técnico de Rendicion de Cuentas (CRCC) estara conformado por : la Direccién
de Transparencia y Acceso a la Informacién (Unidad Impulsora), Direccién de Gabinete,
Direccidn General de Planificacion, Direccién de Administracion y Finanzas, Direccion de
Comunicacién, Direccion de Tecnologia de la Informacion y Comunicacion , Direcion de
Auditoria Interna Institucional, Direcciones con funciones misionales.

Orientaciones

1. Se conformard mediante una resolucion, el equipo de Comité Técnico de
Rendicién de Cuentas, que sera el encargado de la planificacion, evaluacion y
control de la Rendicion de Cuentas a la Ciudadania. La Direccion de
Transparencia y Acceso a la Informacion deberd liderar la elaboracion del
informe de Rendicion de Cuentas.

2. En la Resolucion de conformacion del comité se debera incluir la fecha tope de
presentacion de las conclusiones de la elaboracién del informe de Rendicion de
Cuentas y el probable mes de realizacion de la Audiencia Publica para poner a
conocimiento de la ciudadania los resultados de la gestion.

3. El Comite Técnico de Rendicion de Cuentas planificara las actividades y elevara
a la Méaxima Autoridad institucional, la propuesta de la Rendicion de Cuentas
del afio, que debera ser aprobado antes de la finalizacion del mes de febrero, de
modo tal que se encuentre vigente operativamente en el mes de marzo, mes en
que se elaboraré el informe trimestral donde se comunicara a la ciudadania sobre
la conformacién del CRCC, el plan de metas para el afio en curso y las
actividades ya realizadas hasta la fecha.
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El Comité Técnico de Rendicion de Cuentas valiéndose de todos los informes
recogidos (informes parciales) y acciones realizadas en el marco del Plan de
Rendicion de Cuentas, iniciara el proceso de elaboracion del informe final de
rendicion de cuentas, en el mes de diciembre de documento generado con las

informaciones recepcionadas de las diferentes areas de la Institucion para el
andlisis e interpretacion de la informacion. -

e Lineamiento 2: Elaboracién del Informe de Rendicion de Cuentas
En base a las informaciones recibidas de las areas involucradas se elaborara el Informe de
Rendicion de Cuentas, dirigido a los servidores publicos, a los grupos de interés y a la
ciudadania.

Orientaciones

1.

2.

10.

Una vez conformado el Comité Técnico de Rendicion de Cuentas, los integrantes
deben tomar conocimiento de la resolucion y su alcance.

La Méxima Autoridad institucional designara a la Direccién de Transparencia y
Acceso a la Informacidon, como responsable de impulsar el inicio del proceso de
rendicion de cuentas al ciudadano, y la internalizacion del modelo y los
lineamientos estandarizados.

El Comité Técnico de Rendicidn de Cuentas debera identificar etapas e hitos en
el marco del desarrollo del afio y preparar las capacidades institucionales para
los actos y actividades de rendicion de cuentas anuales.

El Comité Técnico de Rendicion de Cuentas, con el apoyo de y liderazgos
especificos de la Direccion General de Planificacion y la Direccidn de Gabinete,
debera identificar las areas de accion institucional que por diversos motivos,
constituyen prioridades para la rendicion de cuentas del afio respectivo.

El Comité Técnico de Rendicién de Cuentas solicitara y recibira todas las
informaciones que seran utilizadas para la elaboracion del Informe de Rendicién
de Cuentas, cada dependencia institucional deberd reportar informe
trimestralmente conforme al plan elaborado por el comité en los periodos
comprendidos del primer, segundo y tercer trimestre del afio que contemplen los
informes seleccionados del area (misionales, administrativas y de apoyo) en
informes parciales segln cronograma previsto.

El Comité Técnico de Rendicion de Cuentas analizara, clasificara e interpretara
la informacién conforme a indicadores de evaluacion y a temas prioritarios a
incluir en el Informe de Rendicion de Cuentas.

El Comité Técnico de Rendicion de Cuentas elaborara informes de Rendicion de
Cuentas que podran ser utilizados en el procedimiento de reinduccion a los
servidores publicos. Ademas, debera elevar un Informe Anual que se presentara
en las audiencias publicas de Rendicion de Cuentas a la ciudadania y a grupos
de interés.

El Informe de Rendicién de Cuentas debera ser elaborado en un lenguaje
accesible al ciudadano en formatos que faciliten su comprension y visualizacion
(gréficos, afiches, videos, revistas, etc.), previendo mecanismos para que sean
inclusivo, teniendo en consideracion especial al bilingtismo (castellano y
guarani)

Una vez elaborado el Informe de Rendicion de Cuentas, y con la aprobacion del
Presidente, el Comité lo entregara a la Direccion de Comunicacion Institucional,
para que implemente mecanismos de difusion.

El Comité Técnico de Rendicion de Cuentas designara un servidor publico
quien seré responsable de la recepcién y guarda de los Informes de Rendicion de
Cuentas digitales e impresos, tales reportes al igual que los informes parciales
trimestrales seran acompafadas de las evidencias respectivas y seran publicadas
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por los conductos que seran habilitados para tal efecto, en base a las indicaciones
de las instancias correspondientes.

11. El servidor publico designado sera responsable de entregar copias de Informes
de Rendicion de Cuentas, a los participantes de la Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas y a los servidores publicos en la reinduccion.

12. El Comité Teécnico de Rendicion de Cuentas deberd evaluar, durante cada
trimestre, la informacion compilada de los canales habilitados para la ciudadania
(encuestas, buzones de sugerencias, redes sociales, entrevistas, etc.).

3.2 POLITICA DE AUDIENCIAS PUBLICAS PARA LA RENDICION DE CUENTAS
A fin de intercambiar informacion, brindar explicaciones, evaluaciones y propuestas con
los diferentes grupos de interés, organizaciones de la sociedad civil y los ciudadanos acerca
del manejo de los recursos publicos utilizados para cumplir con la ejecucion de los
programas Y el logro de los objetivos tratados, se requerira de estrategias de comunicacion,
campanfas de promocién y convocatoria para la realizaciéon de las Audiencias Publicas de
Rendicion de Cuentas a la Ciudadania. Ademas, se deberd elaborar el Reglamento de la
Audiencia Publica.

e Lineamiento 1: Disefio y elaboracion del Reglamento de Rendicion de Cuentas
Se debera convenir las bases y condiciones, estrategias comunicacionales, camparias de
promocion y convocatoria necesarias para la realizacion de la Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas.

Orientaciones

1. EI CRCC deberé elaborar el Reglamento de Rendicion de Cuentas

2. El Reglamento debera contener las Bases y Condiciones para asistir y participar
de la Audiencia Publica, disefiar los formularios y documentos que se requiera
para el evento

3. La Direccién de Comunicacion Institucional serd la encargada de disefiar los
dispositivos de comunicacién (imagenes, logos, materiales de apoyo, espacios
en los medios de prensa, plan de medios, disefios de graficos, demos, etc.) en
formatos de facil comprension para el ciudadano.

e Lineamiento 2: Organizacion Logistica de la Audiencia Publica de Rendicion
de Cuentas.
La organizacion y logistica para la realizacion de la Audiencia de Rendicion de cuentas a
la Ciudadania serd responsabilidad del Comité en conjunto con la Direccion de
Comunicacién Institucional

Orientaciones

1. El Comité Técnico de Rendicion de Cuentas en conjunto con la Direccién de
Comunicacion Institucional serdn los responsables de la logistica, definir el
lugar, la fecha y horario, asi como la duracién de la audiencia de rendicién de
cuentas.

2. ElI Comité Técnico de Rendicién de Cuentas debera prever el numero
aproximado de participantes y dentro de lo posible confirmar la asistencia de
los mismos.

3. El Comite Técnico de Rendicion de Cuentas en conjunto con la Direccion de
Comunicacion Institucional deberan prever las necesidades de suministros
(refrigerio, equipos informaticos, de comunicacion, etc.) para el adecuado
desarrollo de la Audiencia.

e Lineamiento 3: Invitaciones para la participacion en la Audiencia Publica de

Rendicion de Cuentas
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Para asegurar la participacion de las partes interesadas, se confeccionard, entregard y
socializard invitaciones a las autoridades nacionales, representantes de entidades, personas
naturales y juridicas en general.

Orientaciones

1. La Direccién de Comunicacion Institucional seré la encargada de promocionar
por lo menos con 30 dias de anticipacion la realizacion de la Audiencia Publica
de Rendicion de cuentas.

2. El Comité Técnico de Rendicion de Cuentas y la Direccién de Comunicacion
Institucional seran los encargados de disefiar las invitaciones para la Audiencia
Publica.

3. Laconvocatoria a la ciudadania en general podré realizarse a traves de la WEB
institucional, medios de prensa, etc., mencionando que la informacion sobre la
institucion se encuentra publicada en la pagina web para las consultas.

4. Se deberan confeccionar formularios de evaluacion de satisfaccion y
sugerencias a ser distribuidos a los destinatarios de la rendicién, a fin de medir
la efectividad y la mejorar la planificacion de otras actividades.

e Lineamiento 4: Realizacion de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas
La realizacion de la Audiencia Publica abarca desde la exposicion del informe por parte de
la autoridad, las preguntas del pleno hasta la evaluacién y cierre del evento.

Orientaciones

1. El Comité Técnico de Rendicién y la Direccion de Comunicacion Institucional
designaran servidores publicos encargados de entregar a los participantes los
documentos de interés (Informes de Rendicidn de Cuentas Anuales, cuestionario
de evaluacion, etc.).

2. El Comité Técnico de Rendicion de Cuentas designara un moderador para
organizar los tiempos y moderar las intervenciones.

3. EIl Presidente realizara la apertura y presentara el Informe de Rendicion de
Cuentas.

4. Los participantes podran realizar consultas, emitir comentarios, presentar
objeciones en relaciéon al Informe de Rendicion de Cuentas, de acuerdo al
Reglamento de Audiencia Publica.

5. El Presidente podra responder durante el acto a las consultas efectuadas por los
interesados.

6. Habré servidores publicos designados encargados de recibir de los participantes
las Evaluaciones completadas, asi como las propuestas y consultas hechas sobre
la Audiencia de Rendicion de cuentas.

7. El Comité Técnico de Rendicion de Cuentas presentara las conclusiones de la
Audiencia Publica y brindaré las gracias por la participacion.

2.3 POLITICA DE MEJORAMIENTO DE LAS AUDIENCIAS PUBLICAS
La Rendicion de Cuentas en su dimension interna y externa, servira para los procesos de
planificacion y mejoramiento del desempefio de la gestion institucional y para los ajustes
necesarios para futuras jornadas de rendiciones de cuentas.

e Lineamiento 1: Evaluacion de la Rendicion de Cuentas
Se deberan evaluar las sugerencias e inquietudes surgidas durante la realizacién de la
Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas.
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Orientaciones

1. Las sugerencias, recomendaciones u objeciones surgidas de los ciudadanos y
grupos interés durante la Audiencia Publica seran remitidas al Comité Técnico
de Rendicion Cuentas.

2. ElI Comité Técnico de Rendicién Cuentas evaluaran objetivamente las
sugerencias, recomendaciones, etc., que surgieran en las Jornadas de
Rendiciones de Cuentas, se podran combinar modalidades para lograr la meta
misional de la Rendicion de Cuentas al ciudadano (publicaciones,
conversatorios, jornadas ciudadanas, mesas de trabajo, plataformas electronicas,
capsulas audiovisuales, etc.)

e Lineamiento 2: Planes de Mejoramiento de las Audiencias Publicas
A partir de las evaluaciones realizadas en la Audiencia Publica se tomaran en consideracién
planes de mejoramientos para futuras audiencias de rendicion de cuentas.

Orientaciones

1. El Comité Técnico de Rendicion de Cuentas elaborard una Memoria sobre la
audiencia Publica realizada, en la cual se incluira el resumen del desarrollo de
cada jornada, las Consultas realizadas y las respuestas remitidas a las mismas,
asi como las evaluaciones y el informe de propuestas o sugerencias a ser tenidas
en cuenta para futuras audiencias publicas.

2. La Direccién de Comunicacion Institucional sera la responsable de
promocionar la Memoria de las Audiencias Publicas llevadas a cabo.

3. Elaboracion de la estrategia comunicacional, en ese sentido la Direccion de
Tecnologia y Comunicacion deberd potenciar sus labores en colaborar con
plataformas que faciliten el acceso a la informacion y propicien la interaccion
entre ciudadania y estado.
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MANUAL DE COMUNICACION INSTITUCIONAL
Version 4 — Afio 2024

ELABORACION
- Direccion de Comunicacion Institucional

AREAS INVOLUCRADAS EN EL PROCESO
- Presidencia
- Direccion de Gabinete
- Direccion Ejecutiva
- Direccion General de Administracion y Finanzas
- Direccion General de Planificacion
- Direccion General de Centros de Investigacion y Campos Experimentales
- Direccion General de Programas de Investigacion
- Direccion de Gestion y Desarrollo de las Personas
- Direccion de Comunicacion Institucional
- Direccion de Transparencia y Acceso a la Informacion
- Direccion de TIC'S
- Direccion Secretaria General
- Direccion Auditoria Interna
- Coordinacion MECIP
- Servidores Publicos en general

Observacion: El presente documento aplica de manera general la redaccién en masculino con el
objetivo de facilitar la lectura y evita la carga gréafica, haciendo mencién que ello no representa
discriminacién de género.

Firmado digitalmente
digitalmente por por
ANDREA sasHA ANDREA ESTECHE ESTECHE ALFONSO
PLANAS PLANAS MENDEZ Fecha: 2024.12.30
Fecha: 2.
MENDEZ  restue o300 ALFONSO 12:20:37 -03'00'
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RESOLUCION N° 642/2.024.-

POR LA CUAL SE APRUEBA LA VERSION 6 DEL CODIGO DE ETICA DEL INSTITUTO
PARAGUAYO DE TECNOLOGIA AGRARIA (IPTA).

VISTO:

CONSIDERANDO:

POR TANTO:

Articulo 1°.-

Articulo 2°.-

Articulo 3°.-

Articulo 4°.-

Articulo 5°.-

SONIA
HELENA

Asuncion, 30 de diciembre de 2.024.-

El Memorando MECIP N° 24/2024, presentado por la Coordinacion del MECIP, a través
del cual, a efectos de consolidar el sistema de control interno de la Institucion, solicita la
aprobacion de la Version 6 del CODIGO DE ETICA DEL INSTITUTO PARAGUAYO
DE TECNOLOGIA AGRARIA (IPTA), en el marco de Implementacion de las Normas
de Requisitos Minimos para el Sistema de Control Interno MECIP 2015, v;

Que, por Resolucion CGR N° 425/08, se establece y adopta el Modelo Estandar de Control
Interno para las Entidades Publicas del Paraguay- MECIP como marco para el control,
fiscalizacion y evaluacion de los sistemas de control interno de los Sistemas de Control
Interno de entidades sujetas a la supervision de la Contraloria General de la Republica.

Que, la Resolucién CGR N° 377, de fecha 13 de mayo de 2016, adopta como marco para
el control, fiscalizacién y evaluacién de los sistemas de control interno de las instituciones,
la Norma de Requisitos Minimos para un Sistema de Control Interno del Modelo Estandar
de Control Interno para las Entidades Publicas del Paraguay- MECIP 2015.

Que, por Acta CCI N°02/2024, se determina actualizar el Codigo de Etica version 6.
En uso de las atribuciones y facultades, que le confiere la Ley N° 3.788/10;

EL PRESIDENTE

DEL INSTITUTO PARAGUAYO DE TECNOLOGIA AGRARIA (IPTA)

RESUELVE:

APROBAR, el Codigo de Etica Version 6 del Instituto Paraguayo de Tecnologia
Agraria (IPTA), ajustado a las Normas de Requisitos Minimos para un Sistema de Control
Interno MECIP 2015, conforme al anexo de 9 (nueve) paginas que forma parte integrante
de la presente Resolucion.

ENCOMENDAR, al Comité de Etica, la difusion, socializacion y el seguimiento a la
implementacion efectiva los servidores publicos de la institucion

ENCARGAR, a la Direccion de Gestion y Desarrollo de las Personas (DGDP) en
coordinacion con el Comité de Etica el procedimiento y aplicacion de las sanciones por
faltas éticas previstas en el Codigo de Etica.

DEJAR, sin efecto la Resolucién N° 66/2023 de fecha 17 de febrero de 2023.

COMUNICAR, a quienes corresponda y cumplido archivar

EDGAR ALDEN Firmado digitalmente por

EDGAR ALDEN ESTECHE

Firmado ESTECH E ALFONSO
digitalmente por Fecha: 2024.12.30
SONIA HELENA ALFONSO 12:32:12-03'00'

ALVARENGA ALVARENGA RODAS

RODAS

Fecha: 2024.12.30 Presidente — IPTA
13:14:35 -03'00'

Secretaria General

Oficina Central: Ruta II, km 10,5. San Lorenzo Paraguay.

Oficina de Gestion: Edificio KUARAHY CENTER Av. Aviadores del Chaco C/ Tte. 1° Carlos Rocholl, Asuncién

www.ipta.gov.py - gabinete@ipta.gov.py - mesadeentrada@ipta.gov.py
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Presentacion

El Instituto Paraguayo de Tecnologia Agraria presenta su Cdodigo de Etica Institucional
con el proposito de mejorar su servicio hacia la excelencia, clientes y usuarios,
estableciendo las pautas de comportamiento ético de todos sus integrantes, fortaleciendo
sus valores institucionales y un fuerte sentido de identidad; instrumento que establece las
guias de accion tendientes a mejorar la transparencia, asi como el de fortalecer la
eficiencia en el cumplimiento de sus fines y objetivos.

Los principios y comportamientos éticos de la institucion se han construidos
participativamente, en el marco de cumplimiento de las Normas de Requisitos Minimos
MECIP_2015, en él se expresa el compromiso con el desempefio de la funcion publica,
ademas del cumplimiento de principios y valores éticos, dando prioridad al interés general
sobre el particular, la inclusién y la no discriminacion, buscando fortalecer la confianza,
con criterios de honestidad y transparencia en la gestion gubernamental.

Debemos mencionar la comunicacion para poner a conocimiento de los diferentes grupos
los resultados obtenidos y de esta manera trasparentar la gestion, con calidad institucional.

VISION

“Proporcionamos soluciones tecnoldgicas y conocimientos, a través del desarrollo de
investigacion e innovacion y su transferencia, para la produccidn sostenible y competitiva
en beneficio del sector agrario”.

MISION

“Ser una institucion referente de investigacion, innovadora y fortalecida, con alianzas
estratégicas que contribuye e impacta en el desarrollo del sector agrario del pais”.
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CODIGO DE ETICA INSTITUCIONAL — ANO 2024

CAPITULO |

Avrticulo 1. Objetivos

Establecer las pautas de comportamiento que deben observar todos los servidores
publicos que prestan servicios en el INSTITUTO PARAGUAYO DE TECNOLOGIA
AGRARIA (IPTA), ya sean permanentes, comisionados, contratados y otros vinculos con
la Institucion, y estos a su vez con los grupos externos, con el fin de establecer los valores
y normas que deben regir y orientar su conducta, en procura del cumplimiento de la
mision institucional

Articulo 2. Alcance

Quedan sujetos al cumplimiento del presente Codigo de Etica todos los servidores
publicos en el INSTITUTO PARAGUAYO DE TECNOLOGIA AGRARIA, ya sean
permanentes, comisionados, contratados y otros vinculos con la institucion, quienes
deberan cumplir de manera consciente, responsable en el ejercicio de sus funciones, los
principios, valores y directrices éticas establecidos en este codigo

CAPITULO Il PRINCIPIOS ETICOS

Articulo 3. Los principios éticos del Instituto Paraguayo de Tecnologia Agraria son:

El interés general prevalece sobre el interés particular.

La administracion de los bienes publicos implica transparencia y rendicion de cuentas a
la ciudadania de su gestion.

La contribucién al mejoramiento de las condiciones de vida de toda la poblacion.

La funcidn primordial del funcionario es servir a la ciudadania.

El IPTA administra correctamente los bienes publicos a su cargo.

Somos conscientes de la importancia del medio ambiente y de su conservacion.

Los ciudadanos tienen derecho a participar en las decisiones publicas.
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CAPITULO 11

VALORES INSTITUCIONALES
Articulo 4. Los valores éticos que inspiran y fundamentan la gestion del IPTA son:

COMPROMISO. Cumplir con lo prometido ain ante circunstancias adversas.
Asumimos en forma individual y colectiva lo establecido en la mision y visién
institucional y tomamos como propios los objetivos estratégicos de la institucion.

INTEGRIDAD. Honradez, probidad, honestidad, rectitud, decencia, dignidad, lealtad,
entereza. Somos leales a los valores institucionales, nos desempefiamos con honradez y
dignidad en todos los espacios en los que nos toca desenvolvernos.

RESPONSABILIDAD. Capacidad de reconocer y hacerse cargo de los actos y sus
consecuencias. Nos desempefiamos con la mejor calidad posible, tenemos disciplina en
nuestro actuar y reconocemos que en nuestra gestion se presentan riesgos que debemos
evaluar, prevenir y mitigar.

EQUIDAD. Dar a cada uno/a lo que necesita sin discriminaciones y sin distincion de
género. Promovemos el desarrollo de investigaciones, innovaciones y su transferencia a
los usuarios sin distincién ni preferencia de clase social, econémica o politica.

EFICIENCIA. Capacidad de lograr los resultados deseados con el minimo posible de
recursos. Optimizamos el uso de los recursos para alcanzar los resultados esperados con
la mayor calidad y el menor tiempo posible.

TRANSPARENCIA. Disposicion para dar cuenta del encargo que la ciudadania nos
ha confiado. Informamos de manera amplia, suficiente y permanente sobre nuestras
acciones como funcionarios publicos, asi como del desarrollo de la gestion, el uso
adecuado de los recursos y logros de los objetivos institucionales.

CONFIANZA. Que posee las cualidades recomendables para el fin a que se destina.
Producimos, socializamos y transferimos conocimientos basados en la evidencia con el
fin de mejorar las condiciones de vida de la sociedad en general.

COOPERACION. Colaboracion, ayuda, apoyo, asistencia, asocio. Promovemos el
trabajo en equipo inter y multidisciplinario y el establecimiento de redes de investigadores
a nivel local, nacional, regional e internacional.

INNOVACION. Creacién o modificacion de un producto, y su introduccién en un
mercado. Producimos nuevos conocimientos y servicios, proponemos cambios en los
procesos e incorporamos las tecnologias para mejorar la produccion y la calidad de vida
de la sociedad en general.
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CAPITULO IV DIRECTRICES ETICAS
Articulo 5. Nuestras Directrices Eticas son:
CON EL SECTOR AGROPECUARIO

En nuestros programas, proyectos, y actividades con la poblacién mantenemos el didlogo con
las instancias de comunicacion, comunidades y organizaciones para la toma de decisiones
promoviendo el mejoramiento de la calidad de vida.

CON EL MEDIO AMBIENTE

Promovemos una cultura institucional y ecoldgica que contribuya permanentemente a la
sostenibilidad mediante la prevision y evaluacion de las consecuencias social, econémica,
cultural y ambiental de la aplicacién de la ciencia y tecnologia, contribuyendo con
conocimiento e innovaciones para la preservacion del medio ambiente.

CON LOS CONTRATISTAS Y PROVEEDORES

Cumplimos con las disposiciones legales vigentes relacionados con la contratacion publica de
bienes y servicios. Evaluamos las propuestas presentadas con base en la calidad, economia y
eficiencia y de acuerdo a los términos establecidos en los pliegos de condiciones.

CON LOS ORGANOS DE CONTROL

Suministramos a los diferentes 6rganos de control y fiscalizacion informacion, veraz, clara'y
oportuna, para facilitar el ejercicio de sus respectivas competencias.

CON LA COMUNIDAD EN GENERAL

Prestamos servicios de manera imparcial, sin tratar con privilegio o discriminacion a las
personas sea cual fuere su condicion econdmica, social, ideoldgica, religiosa o de cualquier
otra naturaleza, de manera oportuna, con excelencia, ajustandose a la normativa legal.

CON LOS SERVIDORES PUBLICOS

Reconocemos los derechos y particularidades de los servidores e identificamos sus
capacidades, habilidades, competencias y aplicamos criterios de igualdad e imparcialidad en
la promocion, capacitacion y desarrollo de talento humano.

CAPITULO V COMITE DE ETICA

Articulo 6. FINALIDAD

El Comité de Etica es la maxima instancia de gestion de ética en la institucion, tiene por
finalidad principalmente la promocién, adopcién y ajustes de los compromisos éticos, en
forma individual y colectiva, con acceso a consultas y aclaraciones sobre dilemas, denunciar
contravenciones a las normas éticas vigentes y sugerir ajustes a las normas éticas.
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Articulo 7. PROCEDIMIENTOS PARA LA APLICACION DEL CODIGO DE ETICA

Denuncia de conducta indebida

En caso de observarse situaciones en las cuales se pueda estar intentando o se haya violado
este codigo, los servidores plblicos deberan denunciarlo formalmente ante el Comité de Etica
0 Comité de Buen Gobierno y Direccion de Gestion y Desarrollo de las Personas, quienes
deben someter segun el caso en la proxima reunion o a reunion extraordinaria segun la
urgencia del mismo.

Las denuncias realizadas vias digitales seran elevadas al Comité de Etica a través de la
Direccion de Comunicacion Institucional, y las reuniones seran convocadas segun la urgencia
por el Gerente de Etica.

El Gerente de Etica solicitara informes mensuales sobre los reportes de las quejas y
sugerencias a ambas instancias a la Direccion de Gestion y Desarrollo de las Personas y
Direccion de Comunicacion Institucional, quienes deben reportar al Gerente de Etica sobre
las quejas y sugerencias en la brevedad posible y segln la urgencia del caso para ser tratadas
en una reunién extraordinaria conforme el caso lo amerita.

Y a tales efectos debe tenerse en cuenta:

La persona que denuncie un caso de presunta violacién de este codigo de ética, puede hacerlo
en forma an6nima o en forma confidencial.

Forma andnima es aquella en la cual la persona no se identifica y forma confidencial en la
cual el funcionario o empleado se identifica y no se divulga su identidad.
Proteccion a denunciantes

Se resguarda la proteccion a los empleados y funcionarios denunciantes de presuntas
violaciones al Codigo de Etica.

Articulo 8. INCUMPLIMIENTO

Las faltas éticas podran dar lugar a recomendaciones y Illamados de atencién. No obstante, y
sin perjuicio de lo anterior, la concurrencia o reiteracion de faltas podra dar lugar a una
aplicacién de una amonestacion, conforme a las normativas vigentes.

Articulo 9. INDEPENDENCIA DE LA RESPONSABILIDAD ETICA

La responsabilidad ética es independiente de la responsabilidad administrativa, civil, penal o
politica. En ningun caso, la determinacion de responsabilidad ética, sera considerada como un
requisito previo para la responsabilidad administrativa, civil, penal o politica de una autoridad
o funcionario.

Articulo 10. REUNION DEL COMITE DE ETICA DECISIONES

Las reuniones del Comité de Etica se cerraran una vez agotada la agenda y tomadas las
decisiones correspondientes. Las decisiones seran adoptadas por los miembros del Comité de
Etica a excepcion del Secretario. Cuando no exista consenso en las decisiones y resoluciones
que se deseen adoptar y se sometan a votacion éstas deberan ser adoptadas por simple mayoria,
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anotandose en el acta los votos disidentes debidamente justificados.

Articulo 11. SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LA GESTION ETICA

El Comité de Etica y el Equipo Alto Desempefio en Etica Plblica seran los responsables del
seguimiento y la autoevaluacion, de los mecanismos de divulgacion, socializacion y
participacion colectiva que permitan determinar el grado de conocimiento, apropiacion e
impacto del Caodigo de Etica, a fin de tomar acciones de mejoras, y destinar los recursos
necesarios. A estos efectos, tanto el Comité y el Equipo EADE deberan reunirse en forma
periodica. La Evaluacion de la gestion ética, sera responsabilidad de la Direccion de Auditoria
Interna, de manera a medir el grado de aceptacion, implementacion, cumplimiento y
efectividad de los valores y principios enunciados, asi como también determinar las medidas
a ser aplicables para el efectivo cumplimiento de las NRM MECIP:2015.
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GLOSARIO DE TERMINOS

Para una mejor comprension de los aspectos que consagra el presente Codigo de Etica, se
establecen los siguientes significados de las palabras y expresiones empleadas en el mismo:

Administrar: Gobernar, ejercer la autoridad o el mando sobre un territorio y sobre las personas
que lo habitan. Dirigir una institucion. Ordenar, disponer, organizar, en especial la hacienda o los
bienes.

Cadigo de Buen Gobierno: Disposiciones voluntarias de autorregulacion de quienes ejercen el
gobierno de las instituciones, que a manera de compromiso ético buscan garantizar una gestion
eficiente, integra y transparente en la administracién puablica.

Cadigo de Etica: Documento de referencia para gestionar la ética en el dia a dia de la Institucion.
Est& conformado por los Principios y Valores que en coherencia con el Cédigo de Buen Gobierno,
todo servidor publico de la institucion debe observar en el ejercicio de su funcién administrativa.

Comité de Buen Gobierno: Instancia encargada de ejercer la veeduria sobre el cumplimiento del
Cadigo de Buen Gobierno, y facultada en el tema de la prevencion y manejo de los conflictos de
intereses dentro de la institucion.

Comité de Etica: Instancia encargada de promover y liderar el proceso de implantacion de la
gestion ética en la institucion, encauzado hacia la consolidacion del ejercicio de la funcion publica
en términos de eficacia, transparencia, integridad y servicio a la ciudadania, por parte de todos los
servidores publicos de la Institucion.

Colaboracion: Disposicion, apropiacion y ejecucién de acciones conjuntas con el proposito de
lograr un resultado participativo.

Gestionar: Hacer diligencias o acciones que garanticen la administracion eficiente de programas
y acciones, y que conduzcan a logro del objetivo propuesto.

Grupos de Interés: Personas, grupos o instituciones sobre las cuales el ente publico tiene
influencia, o son influenciadas por ella. Es sindbnimo de “publicos internos y externos”, o “clientes
internos y externos”, o “partes interesadas”.

Imparcialidad: Actuar sin prejuicios, discriminaciones o preferencias, de manera que se tomen
las decisiones en forma argumentada y objetiva.

IPTA (Instituto Paraguayo de Tecnologia Agraria): Institucion encargada de generar
conocimientos e innovaciones tecnoldgicas, procesos y formas de produccion sostenible y
competitiva para el sector agrario, con inclusién social y gestion del talento humano.

Participacion: Crear espacios para construir en forma conjunta, con los grupos de interés,

Politicas: Directrices, lineamientos u orientaciones por las cuales la alta direccion define el marco
de actuacion con el cual se orientara la actividad publica en un campo especifico de su gestion,
para el cumplimiento de los fines constitucionales y misionales de la institucion, de manera que se
garantice la coherencia entre sus practicas y sus propdésitos.
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Principios Eticos: Creencias basicas sobre la forma correcta como debemos relacionarnos con los
otros y con el mundo.

Responsabilidad: Capacidad de reconocer y hacerse cargo de las propias acciones.

Riesgos: Posibilidad de ocurrencia de eventos tanto internos como externos que pueden afectar o
impedir el logro de los objetivos institucionales de una institucion publica, entorpeciendo el
desarrollo normal de sus funciones.

Servicio: Satisfacer las necesidades del usuario con amabilidad y calidez.

Transparencia: Forma de hacer visible la funcién publica, ejecutandola de acuerdo con las
normas constitucionales y legales, aceptando y facilitando que la gestion sea observada en forma
directa por los grupos de interés; implica el deber de rendir cuentas de la gestion encomendada.

Valores Eticos: Formas de ser y de actuar de las personas que son altamente deseables como
atributos o cualidades propias y de los demas, por cuanto posibilitan la construccién de una
convivencia gratificante en el marco de la dignidad humana. Los valores éticos se refieren a formas
de ser o de actuar para llevar a la préactica los principios éticos.

. - Firmado digitalmente
Firmado digitalmente

por SASHA ANDREA EDGAR ALDEN por EDGAR ALDEN
RUANAS MENDEZ ESTECHE ESTECHE ALFONSO

Fecha: 2024.12.27
Fecha: 2024.12.30

14:51:40 -03'00'
ALFONSO 12:32:39-03'00"
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RESOLUCION N° 643/2.024.-

POR LA CUAL SE APRUEBA LA VERSION 6 DEL CODIGO DE BUEN GOBIERNO DEL INSTITUTO
PARAGUAYO DE TECNOLOGIA AGRARIA (IPTA).

Asuncion, 30 de diciembre de 2.024.-

VISTO: El Memorando MECIP N° 24/2024, presentado por la Coordinacion del MECIP, a través
del cual, a efectos de consolidar el sistema de control interno de la Institucion, solicita la
aprobacion de la Version 6 del CODIGO DE BUEN GOBIERNO DEL INSTITUTO
PARAGUAYO DE TECNOLOGIA AGRARIA (IPTA), en el marco de
Implementacidon de las Normas de Requisitos Minimos para el Sistema de Control Interno
MECIP 2015, y;

CONSIDERANDO: Que, por Resolucion CGR N° 425/08, se establece y adopta el Modelo Estandar de Control
Interno para las Entidades Publicas del Paraguay- MECIP como marco para el control,
fiscalizacion y evaluacién de los sistemas de control interno de los Sistemas de Control
Interno de entidades sujetas a la supervision de la Contraloria General de la Republica.

Que, la Resolucién CGR N° 377, de fecha 13 de mayo de 2016, adopta como marco para
el control, fiscalizacién y evaluacién de los sistemas de control interno de las instituciones,
la Norma de Requisitos Minimos para un Sistema de Control Interno del Modelo Estandar
de Control Interno para las Entidades Pablicas del Paraguay- MECIP 2015.

Que, por Acta CCl N°02/2024, se determina actualizar el Cddigo de Buen Gobierno
version 6.

POR TANTO: En uso de las atribuciones y facultades, que le confiere la Ley N° 3.788/10;

EL PRESIDENTE 3
DEL INSTITUTO PARAGUAYO DE TECNOLOGIA AGRARIA (IPTA)
RESUELVE:

Articulo 1°.- APROBAR, el Cddigo de Buen Gobierno Version 6 del Instituto Paraguayo de
Tecnologia Agraria (IPTA), ajustado a las Normas de Requisitos Minimos para un
Sistema de Control Interno MECIP 2015, conforme al anexo de 12 (doce) paginas que
forma parte integrante de la presente Resolucién.

Articulo 2°.- ENCOMENDAR, al Comité de Buen Gobierno la responsabilidad de difundir, socializar
y realizar el seguimiento de la implementacion efectiva de las disposiciones entre todos los
servidores publicos de la institucion.

Articulo 3°.- DEJAR, sin efecto la Resolucion N° 329/2023, de fecha 27 de julio de 2023.

Articulo 4°.- COMUNICAR, a quienes corresponda y cumplido archivar

EDGAR ALDEN Firmado digitalmente por

EDGAR ALDEN ESTECHE

SONIA Finmad ESTECHE NForbo

d'ig‘i"tzln‘zeme oo Fecha:2024.12.30 12:33:16
HELENA SONIA HELENA ALFONSO -03'00'
ALVARENGA ALVARENGA RODAS

Fecha: 2024.12.30 PreSIdente _ I PTA

RODAS 13:13:49 -03'00"

Secretaria General

Oficina Central: Ruta II, km 10,5. San Lorenzo Paraguay.
Oficina de Gestion: Edificio KUARAHY CENTER Av. Aviadores del Chaco C/ Tte. 1° Carlos Rocholl, Asuncién
www.ipta.gov.py - gabinete@ipta.gov.py - mesadeentrada@ipta.gov.py
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Presentacion

El IPTA presenta su Codigo de Buen Gobierno como instrumento que establece las pautas de
accion tendientes a mejorar la transparencia, asi como el de fortalecer la eficiencia en el
cumplimiento de sus fines y objetivos. Constituye una herramienta fundamental para la
administracion pablica, comprometido a promover la ética pablica como politica de lucha contra
la corrupcion fomentando las buenas practicas a favor de la transparencia, la eficiencia y la
eficacia en la gestion pablica. A través de este Cddigo se busca el reconocimiento de
compromisos que desarrollen politicas de orientacion estratégica y de gestion, un compromiso
publico con la sociedad y un referente de la cultura institucional reafirmada, renovada, orientada
a administrar su gestion como un bien publico al servicio de todos y como un derecho humano
fundamental. Ha sido construido como resultado de la participacion de funcionarios de la
institucion, en él se expresa el compromiso con el desempefio de la funcion publica, ademas del
cumplimiento de principios y valores éticos, dando prioridad al interés general, buscando
fortalecer la confianza, con criterios de honestidad y transparencia en la gestion gubernamental.

TITULO I. DE LA ORIENTACION ESTRATEGICA DE LA INSTITUCION.

+ ldentificacion y Naturaleza.
Articulo 1. El Instituto Paraguayo de Tecnologia Agraria, identificada con la sigla IPTA fue
creado por la Ley N° 3788/10.

VISION:

“Proporcionamos soluciones tecnologicas y conocimientos, a través del desarrollo de
investigacién e innovacién y su transferencia, para la produccién sostenible y competitiva en
beneficio del sector agrario”.

MISION
“Ser una institucion referente de investigacion, innovadora y fortalecida, con alianzas
estratégicas que contribuye e impacta en el desarrollo del sector agrario del pais”.
Articulo 2. El/la Presidente/a y su Equipo.
Los Directivos se comprometen a orientar todas sus actuaciones en el ejercicio de la funcion
publica hacia el logro de los objetivos misionales que la Constitucién y la Ley le han conferido.
+ Compromiso con los Grupos de Interés.
Articulo 3. EI IPTA reconoce como sus grupos de interés a la ciudadania, los contratistas, los
organismos de control, las otras instituciones publicas, sus servidores publicos, los gremios
econdmicos y las organizaciones sociales.
+ Principios Eticos.
Articulo 4. Los principios éticos del Instituto Paraguayo de Tecnologia Agraria son:
v El interés general prevalece sobre el interés particular.
v La administracion de los bienes publicos implica transparencia y se rendird cuenta a la
ciudadania de su gestion.
La contribucion al mejoramiento de las condiciones de vida de toda la poblacion.
La funcién primordial del funcionario es servir a la ciudadania.
El IPTA administra correctamente los bienes publicos a su cargo.
Somos conscientes de la importancia del medio ambiente y de su conservacion.
Los ciudadanos tienen derecho a participar en las decisiones publicas.

AURNENENEN
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+ Valores Institucionales.
Articulo 5. Los valores éticos que inspiran y fundamentan la gestion del IPTA son:

COMPROMISO. Cumplir con lo prometido aln ante circunstancias adversas. Asumimos en
forma individual y colectiva lo establecido en la mision y vision institucional y tomamos como
propios los objetivos estratégicos de la institucion.

INTEGRIDAD. Honradez, probidad, honestidad, rectitud, decencia, dignidad, lealtad, entereza.
Somos leales a los valores institucionales, nos desempefiamos con honradez y dignidad en todos
los espacios en los que nos toca desenvolvernos.

RESPONSABILIDAD. Capacidad de reconocer y hacerse cargo de los actos y sus
consecuencias. Nos desempefiamos con la mejor calidad posible, tenemos disciplina en nuestro
actuar y reconocemos gue en nuestra gestion se presentan riesgos que debemos evaluar, prevenir
y mitigar.

EQUIDAD. Dar a cada uno/a lo que necesita sin discriminaciones y sin distincion de género.
Promovemos el desarrollo de investigaciones, innovaciones y su transferencia a los usuarios sin
distincion ni preferencia de clase social, econdémica o politica.

EFICIENCIA. Capacidad de lograr los resultados deseados con el minimo posible de recursos.
Optimizamos el uso de los recursos para alcanzar los resultados esperados con la mayor calidad
y el menor tiempo posible.

TRANSPARENCIA. Disposicion para dar cuenta del encargo que la ciudadania nos ha
confiado. Informamos de manera amplia, suficiente y permanente sobre nuestras acciones como
funcionarios publicos, asi como del desarrollo de la gestion, el uso adecuado de los recursos y
logros de los objetivos institucionales.

CONFIANZA. Que posee las cualidades recomendables para el fin a que se destina.
Producimos, socializamos y transferimos conocimientos basados en la evidencia con el fin de
mejorar las condiciones de vida de la sociedad en general.

COOPERACION. Colaboracion, ayuda, apoyo, asistencia, asocio. Promovemos el trabajo en
equipo inter y multidisciplinario y el establecimiento de redes de investigadores a nivel local,
nacional, regional e internacional.

INNOVACION. Creacion o modificacion de un producto, y su introduccion en un mercado.
Producimos nuevos conocimientos y servicios, proponemos cambios en los procesos e
incorporamos las tecnologias para mejorar la produccion y la calidad de vida de la sociedad en
general.
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TITULO II. DE LAS POLITICAS DE BUEN GOBIERNO PARA LA ADMINISTRACION
DE LA INSTITUCION.

CAPITULO 1°. POLITICAS PARA LA DIRECCION DE LA INSTITUCION.

+ Directivos responsables del Cédigo de Buen Gobierno.
Articulo 6. Se consideran Directivos con responsabilidad especial en la aplicacion del presente
Codigo de Buen Gobierno: Presidente/a, Director/a General, Directores de niveles,
Jefes/Coordinadores, y Supervisores/as, Miembros del Comité de Buen Gobierno. Para la
evaluacion y control de su gestion, los mencionados servidores estan sometidos externamente al
control social, politico, fiscal y disciplinario, e internamente a evaluaciones del desempefio con
El fin de determinar la eficiencia y la eficacia de su gestion administrativa.

+ Compromiso con los Fines del Estado.
Articulo 7. EI IPTA, como Institucién constituida para la investigacion e innovacion tecnoldgica
de la produccion agraria sostenible que contribuye al bienestar de la poblacion, en el marco que
le confiere la Constitucién Nacional y el orden juridico vigente. Para cumplir con tal cometido,
el/la Presidente/a y su equipo se comprometen a administrar la institucion bajo los preceptos de
la integridad y la transparencia, gestionar eficientemente los recursos publicos, rendir cuentas,
ser eficaces en la realizacién de sus cometidos, coordinar y colaborar con los demas entes
publicos y responder efectivamente a las necesidades de la poblacion; para ello llevara a cabo las
siguientes practicas:
e Establecer las politicas necesarias para el cumplimiento de sus fines y objetivos;
Asegurar que las politicas trazadas se cumplan;
Cumplir las disposiciones constitucionales y legales;
Elaborar y ejecutar eficientemente su plan estratégico.
Compromisos con la gestion.
Articulo 8. El/la Presidente/a o algin miembro autorizado del Consejo Directivo, se
comprometen a actuar con integridad, transparencia, competencia y responsabilidad publica en
el ejercicio de sus funciones, guiando la gestion institucional hacia el cumplimiento de su mision
en el contexto de los fines sociales del Estado.

+ Responsabilidad con el Acto de Delegacion.
Articulo 9. Cuando el/la Presidente/a o algin miembro autorizado del consejo Directivo
deleguen determinadas funciones, sera consecuente con las obligaciones que asumieron al ser
parte del sector publico, de modo que fijard por escrito claramente los derechos y obligaciones
del delegado, obligandose a mantenerse informado del desarrollo de los actos delegados, impartir
orientaciones generales sobre el ejercicio de las funciones entregadas, y establecer sistemas de
control y evaluacion periddica de las mismas.

CAPITULO 2°. POLITICAS DE RELACION CON LOS ORGANOS DE CONTROL EXTERNO.
+ Politica Frente al Control Externo de la Institucion.

Articulo 10. EI IPTA esta sujeto al control social de la ciudadania, ademas de los 6rganos de
control interno y externo, tales como la Contraloria General de la Republica y la Auditoria
General del Poder Ejecutivo.

Articulo 11. El/la Presidente/a y su Consejo Directivo se comprometen a mantener relaciones
armonicas con los 6rganos de control, suministrar la informacion que legalmente estos requieran,
en forma oportuna, completa y veraz, para que puedan desempefar eficazmente su labor.
Igualmente se comprometen a implantar las acciones de mejoramiento institucional que los
organos de control recomienden en sus respectivos informes.
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TITULO 1. DE LAS POLITICAS DE BUEN GOBIERNO PARA LA GESTION DE LA
INSTITUCION.
POLITICAS PARA EL DESARROLLO ADMINISTRATIVO.

CAPITULO 1°. POLITICAS PARA LA GESTION ETICA

+ Compromiso de la Alta Direccion en la aplicacion del Codigo de Etica.
Articulo 12. Los Directivos manifiestan su clara disposicion a autorregularse en el ejercicio de
la funcion pablica que les corresponde, para lo cual se comprometen a encaminar sus actividades
de conformidad con los principios enunciados en la Constitucion, las demas normas vigentes, el
presente Codigo de Buen Gobierno y el Codigo de Etica, orientandose hacia una gestion integra,
basada en principios y valores éticos, frente a todos sus grupos de interés.

+ Compromiso para la Promocion de Précticas Eticas.
Articulo 13. EI IPTA se compromete a promover, gestionar la adopcién de politicas, précticas y
acciones éeticas como estrategia de lucha contra la corrupcion, para lo cual creard compromisos
tendientes a lograr este objetivo por parte de todo el plantel y otros grupos de interés pertinente.
La Institucion se compromete a emitir, promover y gestionar la adopcion de politicas, practicas
y acciones éticas de sus servidores, asi como de sus proveedores y contratistas, promoviendo la
participacion de los érganos de control del Estado y la sociedad civil en las acciones pertinentes
que se programen para la consolidacion de una gestion integra y transparente. En el desarrollo
de esta politica de promocion de practicas éticas, la Institucion se vinculara con las contralorias
ciudadanas para el control social de su gestion.

+ Acciones para la integridad y la transparencia.
Articulol14. EI IPTA esta en contra de toda practica que favorezca la corrupcion; para impedir,
prevenir y combatir, adoptard como minimo las siguientes medidas:

v Guiar sus actuaciones orientada por los principios éticos establecidos en el Codigo de
Etica;

v Dar publicidad a la promulgacién de normas éticas;

v’ Garantizar que todos los procedimientos sean claros, equitativos, y transparentes.

v Denunciar las conductas irregulares de sus funcionarios, tanto para que las Instituciones
competentes conozcan de los hechos, como para que la sociedad esté al tanto del
comportamiento de sus funcionarios. Capacitar a los funcionarios de todos los niveles
en materia de ética publica y responsabilidad social;

v" Rendir cuentas a la ciudadania y demas grupos de interés, garantizando la disposicion
al pablico de la informacion no confidencial de la Institucion;

v" Hacer de la contratacién estatal un proceso basado estrictamente en el cumplimiento de
la ley y normas vigentes; publicar la contratacion de servicios y la adquisicion de bienes
de acuerdo con lo prescrito por la legislacion vigente y el presente Codigo de Buen
Gobierno; y establecer mecanismos de seguimiento a los contratos.

+ Colaboracion Interinstitucional en la promocién de précticas éticas.
Articulo 15. El IPTA, a fin de combatir la corrupcion, se compromete a mejorar su canal de
comunicacion, sosteniendo un dialogo fluido con otras instituciones pablicas y demas grupos de
interés; estableciendo pactos éticos frente al desempefio de la funcion administrativa y la
contratacion estatal, orientadas a la integridad, transparencia y eficiencia en el ejercicio de la
funcién publica.

+ Compromiso en la proteccion de la propiedad intelectual y derechos de autor.
Articulo 16. El IPTA velara porque se respeten las normas sobre proteccién a la propiedad
intelectual y los derechos de autor.



INSTITUTO PARAGUAYO PARAGUAI

*y DE TECNOLOGIA TEMBIPORU PYAHU KOKUE
< AGRARIA PARAGUAI PEGUA

PARAGUAY NANGAREKOHA

CAPITULO 2°. POLITICAS DE GESTION DE RECURSOS HUMANOS.

+ Compromiso con la Proteccion y el Desarrollo del Talento Humano

Articulo 17. El IPTA se compromete con el desarrollo de las competencias, habilidades,
aptitudes e idoneidad de sus funcionarios publicos, determinando politicas y practicas de gestion
humana, que incorporen los derechos y deberes constitucionales para garantizar la justicia,
equidad, imparcialidad y transparencia al realizar los procesos de seleccién, induccion,
formacion, capacitacién promocion y evaluacion del desempefio. En este sentido, la institucion
seleccionard a los méas capaces e idoneos para la administracion, bien sea como servidores
publicos nombrados o como contratados.

CAPITULO 3°. POLITICAS DE COMUNICACION E INFORMACION.

+ Compromiso con la Comunicacién Pablica.
Articulo 18. EIl IPTA se compromete a asumir la comunicacion y la informacion como bienes
colectivos, a conferirles un carécter estratégico y orientarlas hacia el fortalecimiento de la
identidad Institucional. Asimismo, a la expansion de la capacidad productiva de los miembros de
la Institucion, para lo cual las acciones comunicativas se efectuaran de acuerdo con las politicas
de comunicacion que se establezcan.
+ Compromiso con la Comunicacién Organizacional.
Articulo 19. La comunicacion organizacional estara orientada a la construccion del sentido de
pertenencia y al establecimiento de relaciones de dialogo y colaboracién entre los servidores
publicos de la Institucion; para ello, la Institucién establecerd procesos y mecanismos
comunicativos que garanticen la interaccion y la construccion de visiones comunes.
Articulo 20. EI IPTA con el fin de difundir, socializar todas las informaciones comprometidas
en este cddigo utilizara los diferentes canales de comunicacion:
Los canales de Comunicacion Interna son los siguientes:
Memorandum
Notas
Circulares
Dictamenes
Informes
Evaluaciones
Correo institucional
Reuniones presenciales o virtuales
Charlas
Talleres
Teléfonos (fijos y moviles)
Los canales de Comunicacién Externa son los siguientes:
Oficina de atencion a la ciudadania
Boletines informativos
Revistas
Volantes, Tripticos
Periodicos
Emisoras radiales
Canales de television
Lineas telefonicas
Correo electronico
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Pagina Web
Redes sociales
Rendicion de cuentas
Buzon de sugerencias
Compromiso de Confidencialidad.
Articulo 21. El IPTA se compromete a controlar y verificar de manera permanente que la
informacidn reservada de la Institucion, no sea publicada o conocida por terceros. Ninguno de
los grupos de interés podra directa o indirectamente utilizar informacion confidencial de la
Institucion para sus propios intereses.

+ Compromiso con la Circulacién y Divulgacion de la Informacion.
Articulo 22. EI IPTA se compromete a establecer una politica de informacion hacia sus grupos
de interés. Para ello se adoptaran los mecanismos de informacion de libre acceso y de acuerdo
con las condiciones de la comunidad, a quien va dirigida.

+ Compromiso con el Gobierno en Linea.
Articulo 23. El/la Presidente/a y el Consejo Directivo se comprometen a la aplicacion efectiva
del gobierno en Linea, a través de la actualizacion de la pagina WEB del IPTA con la mas
completa informacion sobre:
La marcha administrativa en cuanto a procesos Yy resultados de la contratacion.
Estados financieros.
Concursos a cargos.
Avances en el cumplimiento de metas y objetivos del Plan Estratégico.
Indicadores e informes de gestion.
Otros servicios que la Institucién presta a la ciudadania.
CAPITULO 4°. POLITICA DE CALIDAD.

+ Compromiso con la Calidad.
Articulo 24. EI IPTA se compromete a orientar sugestion a la generacion de servicio de calidad,
para cual promovera la implantacién de un sistema de gestion de la calidad basado en procesos
y orientado a la mejora continua de la gestion Institucional, a través del MECIP.

AN NN
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ii. POLITICAS DE RESPONSABILIDAD SOCIAL.

CAPITULO 5°. POLITICAS FRENTE A LA COMUNIDAD.

+ Compromiso con la Comunidad.
Articulo 25. EI IPTA, orientard sus actuaciones para contribuir al bienestar social de la
comunidad ya sea urbana o rural, para lo cual buscara el desarrollo de politicas de participacion
y mejoramiento. La Institucion declara expresamente su compromiso con la proteccion de los
derechos fundamentales y garantias fundamentales reconocidas a nivel constitucional.

+ Informacion y Comunicaciéon con la Comunidad.
Articulo 26. Se desarrollaran acciones comunicativas que faciliten y propicien la participacion
de la ciudadania en la formulacion, ejecucion y evaluacion de planes, programas y proyectos.
Los medios de informacion a utilizarse son: boletines, folletos o circulares, periddicos, linea
telefénica, pagina Web, entre otros.

+ Compromiso con la Rendicién de Cuentas.
Articulo 27. El IPTA se compromete a realizar rendicion de cuentas, con el objeto de informar
a la ciudadania sobre los avances y cumplimiento de las metas en relacion a los planes
establecidos.

+ Atencion de Quejas y Reclamos.
Articulo 28. La Institucién, contara con un buzén de quejas y sugerencias donde se podran
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presentar quejas, solicitudes, reclamos, consultas e informaciones referentes al servicio.

+ Contraloria Social.
Articulo 29. EI IPTA promovera y garantizara la participacion de la ciudadania, organizaciones
sociales y comunitarias, usuarios y beneficiarios, entre otros. Asi mismo se compromete a
facilitar de manera oportuna la informacion requerida por la ciudadania para el ejercicio de la
contraloria ciudadana, a través de los medios correspondientes.

CAPITULO 6°. POLITICA DE RESPONSABILIDAD FRENTE AL MEDIO AMBIENTE.

+ Responsabilidad con el Medio Ambiente.
Articulo 30. El IPTA se compromete a promover estrategias y practicas de sostenibilidad
ambiental, para lo cual incluira los contenidos pertinentes dentro de sus respectivos programas.

POLITICAS FRENTE A LOS OTROS GRUPOS DE INTERES.

CAPITULO 7°. POLITICA Y COMPROMISOS SOBRE CONFLICTOS DE INTERESES.

Articulo 31. EI IPTA censura cualquier practica relacionada a los siguientes apartados:

v Recibir remuneracion, indebidas o cualquier otro tipo de compensacién en dinero o
especie por parte de cualquier persona juridica o natural, en razon del trabajo o servicio
prestado a la Institucion o a sus grupos de interés.

v" Utilizar indebidamente informacién privilegiada o confidencial para obtener provecho
o salvaguardar intereses individuales propios o de terceros;

v" Realizar proselitismo politico o religioso aprovechando su cargo, posicion o relaciones
con la Institucién, no pudiendo comprometer recursos economicos para financiar
campanfas politicas.

v Todas aquellas préacticas que atenten contra la integridad y la transparencia de la gestion
de la institucion y en contra del buen uso de los recursos publicos.

v Todo tréfico de influencias para privilegiar tramites.

v" Deberes de los Servidores Publicos, relacionados con los Conflictos de Intereses.
Articulo 32. Sin perjuicio del establecimiento de otros, los deberes de los servidores publicos
del IPTA son:

v Revelar a tiempo y por escrito a los entes competentes cualquier posible conflicto de

interés.

v" Contribuir a que se permita la adecuada realizacion de las funciones encomendadas a
los

v"6rganos de control interno y externo de la Institucion.

v" Guardar y proteger la informacién que la normativa legal haya definido como de
caracter reservado;

v Contribuir a que se le otorgue a todos los ciudadanos y habitantes del territorio nacional
un trato equitativo.

v" Prohibiciones para el Personal sobre Conflictos de Intereses.

Articulo 33. Sin perjuicio de la ampliacion de estas prohibiciones, el personal del IPTA se
abstendra de las siguientes practicas en su accionar diario:

v’ Utilizar indebidamente informacion privilegiada y confidencial en contra de los
intereses de la institucion;

v Realizar actividades que atenten contra los intereses de la institucion;

v Entregar dadivas a otros funcionarios publicos a cambio de cualquier tipo de beneficios;
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Utilizar los recursos de la Institucion para labores distintas de las relacionadas con su actividad,
ni encausarlos en provecho personal o de terceros;
Aceptar, para si 0 para terceros, donaciones en dinero o especie por parte de proveedores,
contratistas o cualquier persona relacionada o no con la institucion, o con aquellas que la
institucion sostenga relaciones en razon de su actividad, que conlleve a generar cualquier clase
de compromiso no autorizado.
CAPITULO 8°. POLITICA CON LOS CONTRATISTAS - POLITICA DE CONTRATACION
PUBLICA.

+ Compromiso con la transparencia en la Contratacion Publica.
Articulo 34. EI IPTA dara cumplimiento formal y real a las normas sobre Contratacion Publica,
para lo cual se compromete a observar las disposiciones legales con prontitud, exactitud y
diligencia. Asimismo, se compromete a que las decisiones para adjudicar los contratos sean
tomadas sin ningun tipo de sesgos o preferencias, sino en base al analisis objetivo de las
propuestas presentadas por los participantes.
CAPITULO 9°. POLITICA CON LOS GREMIOS ECONOMICOS.

+ Transparenciay corresponsabilidad.
Articulo 35. El IPTA fomentard pactos éticos entre los sectores privado y publico sobre
contratacion estatal. Adicionalmente, bajo el criterio de corresponsabilidad social.

iv. POLITICAS FRENTE AL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
CAPITULO 10°. POLITICA FRENTE AL CONTROL INTERNO.

+ Compromiso Frente al Control Interno
Articulo 36. ElI IPTA establece una politica de buen gobierno en donde se compromete a
implementar un Sistema de Control Interno tomando como base la Norma de Requisitos Minimos
para un Sistema de Control Interno, MECIP 2015. Promoviendo de manera permanente por parte
de todos los servidores publicos el desarrollo e implementacion de los requisitos o principios
minimos, asegurando asi un adecuado nivel de Control Interno en la Institucion.
El Control Interno esta orientado a cumplir con el marco legal, normativo, técnico y
administrativo, asi como promover la efectividad de las operaciones de la institucion bajo
principios éticos y de transparencia mediante la adopcion de medidas oportunas. Todo servidor
publico es parte activa integrante del Control Interno y tiene la obligacién de informar sobre
acciones que bajo su entendimiento pueden devenir su mejora. de igual forma, los terceros que
interacttan con la entidad deben representar una importante fuente de informacion fidedigna de
situaciones que pueden contribuir a mejorar el control interno institucional, a partir de su
vinculacion con la institucion como usuario, beneficiario, cliente, proveedor, etc. Sefialamos
nuestro compromiso hacia el desarrollo y retroalimentacién continua de los sistemas de
informacion. Todas las politicas contenidas en la Politica del Control Interno del IPTA, se
establecen considerando las disposiciones legales aplicables y los lineamientos formulados en
atencion a lo dispuesto en la Resolucion N° 425 de la Contraloria General de la Republica, que
establece y adopta como marco para el control, fiscalizacion y evaluacién de los Sistemas de
Control Interno-MECIP.
CAPITULO 11°. POLITICA SOBRE RIESGOS.

+ Administracion de Riesgos.
Articulo 37. EIl IPTA se compromete a adoptar una politica de administracion de los riesgos
inherentes a su gestion. Para ello adoptara mecanismos que permitan identificar, valorar, revelar
y administrar los riesgos propios de su actividad. La institucion determinara su nivel de
exposicion concreta a los impactos de cada uno de ellos para priorizar su tratamiento y toma de
decisiones.




INSTITUTO PARAGUAYO PARAGUAI

*y DE TECNOLOGIA TEMBIPORU PYAHU KOKUE
< AGRARIA PARAGUAI PEGUA

PARAGUAY NANGAREKOHA

TITULO IV. DE LA ADMINISTRACION DEL CODIGO DE BUEN GOBIERNO.

CAPITULO 1°. COMITE DE BUEN GOBIERNO.

+ Composicion y nominacion de los miembros del Comité de Buen Gobierno.
Articulo 38. En el IPTA se instaurard un Comité de Buen Gobierno, compuesto por
representantes de la institucion y de otros grupos de interés que ostenten la calidad de externos
y/o independientes de la Institucion, si lo solicitan. El Comité de Buen Gobierno, el Presidente/a
nombrard por Resolucién a sus miembros y facultard al mismo a realizar propuestas de
ampliacidn, una vez evaluada la implementacion del Codigo. Estara conformado por Director/a
de Transparencia y Acceso a la Informacion, Director/a de Gestion y Desarrollo de las Personas,
Director/a de Tecnologia de la Informacion y Comunicacion, Director/a Administrativo,
Director/a Financiero, Director/a de Asesoria Juridica, un representante de la Direccion de Areas
Tematicas, un representante de la Direccion de Programas de Investigacion, un representante de
los Funcionarios del IPTA, un representante Técnico Investigador en Ciencias Agrarias.

+ Perfil de los Miembros del Comité de Buen Gobierno y Cumplimiento de sus
Funciones.
Articulo 39. Los miembros del Comité de Buen Gobierno reunirdn como minimo los siguientes
perfiles:
v Reconocida honorabilidad;
v Gozar de buen nombre y reconocimiento por su idoneidad profesional e integridad;
v Poseer conocimientos en areas como la ética, el servicio publico o materias afines al
Cddigo de Buen Gobierno.
v El/la Presidente/a y su consejo Directivo se comprometen a verificar que los miembros
del Comité de Buen Gobierno estén cumpliendo sus responsabilidades con disciplina y
rigurosidad. Este compromiso podra ser delegado en un directivo que se considere afin
con la tarea.
v Funciones y Atribuciones del Comité de Buen Gobierno
Articulo 40. Para el desarrollo de sus tareas, el Comité de Buen Gobierno tendra las siguientes
funciones:
v' Reuvisar, actualizar y asegurar la difusion del Codigo de Buen Gobierno y la adecuada
capacitacion de los colaboradores internos y grupos de interés de la Institucion;
v" Realizar seguimiento al comportamiento de los administradores publicos para garantizar
el cumplimiento del Codigo de Buen Gobierno;
v" Monitorear y hacer el seguimiento al desarrollo y cumplimiento de las politicas
contenidas en el cddigo de buen gobierno;
v Resolver controversias sobre la interpretacion del articulado del Coédigo de Buen
Gobierno.

CAPITULO 2°. DE LA RESOLUCION DE CONTROVERSIAS.
+ Resolucion de Controversias.

Articulo 41. Cuando un ciudadano o cualquier servidor publico de la institucion que considere
que se haya violado o desconocido una norma del Cédigo de Buen Gobierno, podra radicar su
denuncia mediante nota dirigida al Comité de Buen Gobierno, y ante la Direccion de
Transparencia y Acceso a la Informacion, para que a su vez convoque al Comité de Buen
Gobierno para su estudio y respuesta. EI Comité de Buen Gobierno se encargara de definir el
procedimiento con el cual se resolveran los conflictos que surjan en el ambito del Cddigo de
Buen Gobierno. Para la resolucion y administracion de una controversia, se atenderan las normas
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constitucionales, legales y reglamentarias establecidas, los principios éticos asumidos por la
Institucion y el espiritu contenido en el Codigo de Buen Gobierno.

CAPITULO 3°. DE LOS INDICADORES DE BUEN GOBIERNO.

+ Indicadores de Buen Gobierno.
Articulo 42. EI IPTA se compromete a evaluar con una periodicidad anual el desempefio del
Buen Gobierno en la Institucion, para lo cual utilizara los siguientes indices:

a) Gestion Etica, para medir el estado de las practicas éticas de la Institucion con sus
diferentes grupos de intereés, utilizando para el efecto la metodologia de elaboracion de
la linea de base sobre el tema.

b) Comunicacién para medir los resultados de la gestion en comunicacion de la Institucion,
mediante la aplicacion de los instrumentos de diagnostico de la comunicacion publica.

CAPITULO 4°. DE LA ADOPCION, VIGENCIA, DIVULGACION Y REFORMA DEL CODIGO
DE BUEN GOBIERNO.

+ Vigencia del Cddigo de Buen Gobierno.
Articulo 43. El Codigo de Buen Gobierno entrara en vigencia a partir de su aprobacion por parte
del/la Presidente/a.

+ Divulgacion del Cédigo de Buen Gobierno.
Articulo 44. El Codigo de Buen Gobierno se divulgara a los miembros de la Institucion y a sus
grupos de interés.

+ Reforma del C6digo de Buen Gobierno.
Articulo 45. El Cddigo de Buen Gobierno podra ser reformado conforme a las necesidades
detectadas en el proceso de su implementacion, sobre la base de propuestas del Comité de Buen
Gobierno, previamente consensuado. EI Comité de Buen Gobierno informara a los grupos de
interés los cambios introducidos, a través de canales de comunicacién adecuados y eficaces.

GLOSARIO DE TERMINOS

Para una mejor comprension de los aspectos que consagra el presente Codigo de Buen Gobierno,
se establecen los siguientes significados de las palabras y expresiones empleadas en el mismo:
Administrar: Gobernar, ejercer la autoridad o el mando sobre un territorio y sobre las personas
que lo habitan. Dirigir una institucion. Ordenar, disponer, organizar, en especial la hacienda o
los bienes.

Cddigo de Buen Gobierno: Disposiciones voluntarias de autorregulacion de quienes ejercen el
gobierno de las instituciones, que a manera de compromiso ético buscan garantizar una gestion
eficiente, integra y transparente en la administracion publica.

Cadigo de Etica: Documento de referencia para gestionar la ética en el dia a dia de la Institucion.
Esta conformado por los Principios y Valores que en coherencia con el Cddigo de Buen
Gobierno, todo servidor publico de la institucion debe observar en el ejercicio de su funcién
administrativa.

Comité de Buen Gobierno: Instancia encargada de ejercer la veeduria sobre el cumplimiento
del Codigo de Buen Gobierno, y facultada en el tema de la prevencion y manejo de los conflictos
de intereses dentro de la institucion.

Comité de Etica: Instancia encargada de promover y liderar el proceso de implantacion de la
gestion ética en la institucion, encauzado hacia la consolidacion del ejercicio de la funcion
publica en términos de eficacia, transparencia, integridad y servicio a la ciudadania, por parte de
todos los servidores publicos de la Institucion.

Conflicto de Intereses: Situacion en virtud de la cual un funcionario publico, en razén de su
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actividad, se encuentra en una posicion en donde podria aprovechar para si o para un tercero las
decisiones que tome frente a distintas alternativas de conducta.

Consejo Directivo: Maximas autoridades responsables de instancias.

Colaboracion: Disposicion, apropiacion y ejecucion de acciones conjuntas con el propoésito de
lograr un resultado participativo.

Gestionar: Hacer diligencias o acciones que garanticen la administracion eficiente de programas
y acciones, y que conduzcan a logro del objetivo propuesto.

Gobernabilidad: Conjunto de condiciones que hacen factible a un gobernante o director el
ejercicio real del poder que formalmente se le ha entregado para el cumplimiento de los objetivos
y fines bajo la responsabilidad de su cargo. Esta capacidad de conducir al colectivo se origina en
el grado de la legitimacion que los diversos grupos de interés conceden a la dirigencia, y se juega
en el reconocimiento de: a) Su competencia e idoneidad para administrar la Institucion en el logro
de los objetivos estratégicos —eficiencia y eficacia-; b) EI cumplimiento de principios y valores
éticos y la priorizacion del interés general sobre el particular —integridad-; y ¢) La comunicacion
para hacer visibles la forma como se administra y los resultados obtenidos —transparencia-.
Gobierno Corporativo: Forma en que las Instituciones son dirigidas, mejorando su
funcionamiento interna y externamente, buscando eficiencia, transparencia e integridad, para
responder adecuadamente ante sus grupos de interés, asegurando un comportamiento ético
organizacional.

Grupos de Interés: Personas, grupos o instituciones sobre las cuales el ente publico tiene
influencia, o son influenciadas por ella. Es sindnimo de “publicos internos y externos”, o
“clientes internos y externos”, o “partes interesadas”.

Imparcialidad: Actuar sin prejuicios, discriminaciones o preferencias, de manera que se tomen
las decisiones en forma argumentada y objetiva.

Participacion: Crear espacios para construir en forma conjunta, con los grupos de intereés,
Politicas: Directrices, lineamientos u orientaciones por las cuales la alta direccion define el
marco de actuacion con el cual se orientara la actividad pablica en un campo especifico de su
gestion, para el cumplimiento de los fines constitucionales y misionales de la institucion, de
manera que se garantice la coherencia entre sus practicas y sus propositos.

Principios Eticos: Creencias bésicas sobre la forma correcta como debemos relacionarnos con
los otros y con el mundo.

Rendicion de Cuentas: Deber ético de todo servidor publico que administre bienes publicos, de
responder e informar por la administracion, el manejo y los rendimientos de fondos, bienes y/o
recursos publicos asignados, y los respectivos resultados, en el cumplimiento del mandato que le
ha sido conferido.

Servicio: Satisfacer las necesidades del usuario con amabilidad y calidez.

Valores Eticos: Formas de ser y de actuar de las personas que son altamente deseables como
atributos cualidades propias y de los demds, por cuanto posibilitan la construccién de una
convivencia gratificante en el marco de la dignidad humana. Los valores éticos se refieren a
formas de ser o de actuar para llevar a la practica los principios éticos.

IPTA (Instituto Paraguayo de Tecnologia Agraria): Institucion encargada de generar
conocimientos e innovaciones tecnolégicas, procesos y formas de produccion sostenible y
competitivo para el sector agrario, con inclusion

EDGAR ALDEN Firmado digitaimente

SASHA Firmado digitalmente por EDGAR ALDEN

ANDREA Ay aie ESTECHE ESTECHE ALFONSO

PLANAS . Fecha: 2024.12.30
Fecha: 2024.12.27 ALFONSO 12:33:40 -03'00°

MENDEZ 14:52:32-03'00'



”

Sainouaoo:  GOBIERNQ  FPatagusy
Remaso® m NACIONAL  defogente

RESOLUCION N° 589 /2021-

“POR LA CUAL SE APRUEBA LA MATRIZ DE IDENTIFICACION Y EVALUACION DE
RIESGOS POR OBJETIVOS ESTRATEGICOS, DEFINICION DE CONTROLES EXISTENTES ¥
POLITICAS OPERACIONALES, FORMATOS MECIP N°42 NORMOGRAMA, FORMATO 45
MAP4A DE PROCESOS, MANUAL DE COMUNICACION VERSION 3, MANUAL DE
CIBERSEGURIDAD VERSION 2, DEL INSTITUTO PARAGUAYO DE TECNOLOGIA AGRARIA
If'fm" PF

Azemeion, 29 de Diciembre de 2021.-

VISTO: El memorande MECIP N°94/21 presentado por la Coordinacion del MECIP, a
wavés del cual, a efectos de consolidar el sisterna de comtrol interno de la
Institucion, solicita la aprobacidn LA MATRIZ DE IDENTIFICACION Y
EVALUACION DE RIESGOS POR OBJETIVOS ESTRATEGICOS,
DEFINICION DE CONTROLES EXISTENTES Y POLITICAS
OPERACIONALES, FORMATO 42 NORMOGRAMA, FORMATO 45
MAPA DE PROCESOS, MANUAL DE CDMI}HI{JACEJE VERSION 3,
MANUAL DE CIBERSEGURIDAD VERSION 2 INSTITUTO
PARAGUAYO DE TECNOLOGIA AGRARIA (IPTA), v:

CONSIDERANDQ: Que, la Resolucidn COR N® 425/08 | se establece ¥ adopta el Modelo Estdndar de
Control Interno para las Entidades Piblicas del Paraguay- MECIP como  marco
para ¢] control, fiscalizacion y evaluacidn de los sistemas de control interno de los
Sisternas de Control Imerno de entidades sujetas a fa supervision de la Contraloriz
{eneral de la Repdblica.

Que, la Resolucion CGR N® 377, de fecha 13 de mayo de 2016, adopta como
marco para el control, fiscalizacidn v evaluacion de les sistemas de control interno
de las instituciones, la Norma de Reguisitos Minimos parz an Sistema de Contol
Internc del Modelo Estindar de Control Interno para las Entidades Pablicas del
Paraguay- MECIP 2815,

Qe la Direccion de Asesorfa Juridica, por Memordandum N®212/2.021, de fecha
20122021, con el Exp. MEI N? 107-800-2021, expresa gue el mismo s¢ ajusia a
derecho, por lo que no encuenita objeciones logales para la emisidn de la resolucidn
respectiva y proseguir los rémites administrativos pertinentes, salvo mejor parecer
de 1a Presidencia.

En uso de las airibuciones v ﬁfa;:u]tudm, gue le confiere la Ley N° 3.788/10;
Pk A

57 e i
/;33' VoA
5 A

Cficing Centret: Rus 1, km 104, San Loverzs Pavagusy, Telsler -595 10 528 135
Efician dhi DntlBn: Ave s &yiateras 0ol Shpcd sassine The Roonod — Edfoo KUATAHY CENTECR
W RS o, or- Dradien DTN G O



ParAcuarone  GGOBIERNO  Fetaguay
acraria @ NACIONAL  fefogente

RESOLUCION N® 589./2021-

"POR LA CUAL SE APRUEBA LA MATRIZ DE IDENTIFICACION ¥ EVALUACION DE
RIESGOS POR OBJETIVOS ESTRATEGICOS, DEFINICION DE CONTROLES EXISTENTES ¥
POLITICAS OPERACIONALES, FORMATOS MECIP N°42 NORMOGRAMA, FORMATO 45
MAPA DE PROCESOS, MANUAL DE COMUNICACION VERSION 3, MANUAL DE

CIBERSEGURIDAD VERSION 2, DEL INSTITUTO PARAGUAYO DE TECNOLOGIA AGRARLA
(IPTA)"

o

EL PRESIDENTE _
DEL INSTITUTO PARAGUAYO DE TECNOLOGIA AGRARIA (IPTA)
RESUELVE:

Articule 1%- APROBAR, el Anexo que forms parte de la presente resolucidn que comprende lo
siguiente:

LA MATRIZ DE IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS POR
OBJETIVOS ESTRATECICOS, DEFINICION DE CONTROLES EXISTENTES -
POLITICAS OPERACIONALES, FORMATO 42 NORMOGRA FORMATO 43
MAPA DE PROCESOS, MANUAL DE COMUNICACION VERSION 3, MANUAL
DE CIBERSEGURIDAD VERSION 2, DEL INSTITUTO PARAGUAYD DE
TECNOLOGIA AGRARIA (IPTA), ajustado 2 las Normas de Requisitos Minimos para
un Sistema de Control Interno MECIP 2015,

Articulo 2°- DEJAR SIN EFECTO, cualquisr otro Acte Administrative amterior a la presente
disposicidn, que se contrapenga a lo establecido en ésta

Articulp 3°- € ({EWZI’THR, a quienes corresponda v cumplida archivar,
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