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INFORME DE EVALUACION DE LA EFECTIVIDAD DEL SISTEMA DE
CONTROL INTERNO DEL INSTITUTO PARAGUAYO
DE TECNOLOGIA AGRARIA

I. Antecedentes

Con la Resolucién N° 377 del 13 de mayo de 2016, la Contraloria General de la
Repuiblica resolvié adoptar como marco para el control, fiscalizacion y evaluacion del
control interno de las instituciones sujetas a su supervision, la Norma de Requisitos
Minimos — NRM — para un Sistema de Control Interno.

Posteriormente, con la Resolucion CGR N° 147/19: “..se aprobd la matriz de
evaluacion por niveles de madurez a ser utilizada en el marco de la Norma de
Requisitos Minimos del Sistema de Control Interno”.

En fecha 05 de abril de 2021, la Contraloria General de la Republica y la Auditoria
General del Poder Ejecutivo, firmaron un Convenio Marco de Cooperacion
Interinstitucional, cuyos compromisos estan establecidos en la Clausula Segunda del
mismo.

Con la Resolucién AGPE N° 95/23, fue designada una funcionaria de la Auditoria
General del Poder Ejecutivo — AGPE, para realizar verificaciones in situ y evaluar el
nivel de cumplimiento de la Norma de Requisitos Minimos del Sistema de Control
Interno.

Por otro lado, en la Resolucién CGR N° 909 del 09 de diciembre de 2021, se resolvio
aprobar y adoptar el uso del Sistema Informatico para la evaluacion del Sistema de
Control Interno, en el marco de la Norma de Requisitos Minimos para un Sistema de
Control Interno para instituciones publicas del Paraguay, denominado Sistema NRM.

Il. Objetivo

Evaluar si los requisitos minimos exigidos en la norma para un SCI fueron
desarrollados e implementados, estableciendo los niveles de madurez de cada uno de
los componentes del sistema, a fin de identificar eventuales deficiencias que requieran
mayor profundizacién y, acompariar a la institucién en la basqueda de la excelencia.

lll. Alcance
La evaluacién realizada con base a los documentos proporcionados por laf institucion

y que respaldan la fase de disefio y medicion de la aplicacién de los cont oles y que
evidencian las acciones realizadas durante el ejercicio fiscal 2022

| (277 SO\
' J 4K "0.
f @\

ONTRALORIA GENERAL

@ DR LA REPUBLICA
=

\O
\N

25
s Buawe

\

AN
A\

, 2
Visién: "'Seruna Institucidn confiable, reconocida por ;J‘Qse@nciu
profesional, que contribuye a Ja transparencia en la gestidnﬁde'a:
pliblicos"

Juan Bautista Alberdi N° 972 ¢/ Manduvira

Tel/fax: (021) 493 171-5

WwWW.agpe.gov.py

\!
\N

Visién: "Ser reconocida por promover la buena gobernanza y la transpargngla
con procesos innovadores y competentes en la fiscalizacion de los recursgs/del
Estado, para marcar la diferencia en la vida de los ciudadanos”.

Bruselas N° 1880 - Tel.: (021) 6200 000

www.contraloria.gov.py - cgr@contraloria.gov.py




£ POKATUVETE
| — Matahopad
( \\L CoNTRALORIA GENERAL PR —
DE LA REPUBLICA PODER EJECUTIVO

Miian: "Organisma Constitucional de Control Gubermamental, que fiscolizc y pratege Misida: “Organc de Contre), tdenico-nommative p desupervisidn o los Drganiamas y
&l patrimonio piblico en henaficic de ki sociagad Cntidades def Poder Gazylive™.

IV. Desarrollo

La evaluacion del SCI se define como: “Proceso continuo realizado por la direccion,
gerencia y otros empleados de la entidad, para proporcionar seguridad razonable,
respecto a si se estan logrando los siguientes objetivos:

_  Promover la efectividad, eficiencia y economia en las operaciones y, la calidad de
los servicios.

_  Proteger y conservar los recursos publicos contra cualquier perdida, despilfarro,
uso indebido, irregularidad o acto ilegal.

- Cumplir las leyes, reglamentos y otras normas gubernamentales.
_  Elaborar informacién financiera vélida y confiable, presentada con oportunidad”.

En ese contexto, la NRM promueve como modelo de gestion la utilizacion del enfoque
basado en procesos de manera que permita:

a) La comprension y el cumplimiento de los requisitos (de la institucion, de la
ciudadania u otros grupos de interés y/o legales) de manera coherente.

b) La consideracion de los procesos en términos que aporten valor.
c) Ellogro de un control de procesos eficaz.

d) La mejora continua del Sistema de Control Interno con base en la evaluacion de
los datos y la informacién interna y externa.

Igualmente, la NRM incorpora la concepcion de la administracion de riesgos como
pilar del control interno, lo que implica el establecimiento de una estructura y cultura
organizacional apropiadas, que aplica un método logico y sistematico para establecer
los riesgos asociados con cualquier actividad, funcién o proceso, de forma tal que
permite minimizar perdidas y maximizar beneficios.

Para determinar el grado de adopcion de la Norma de Requisitos Minimos, se utilizé
la herramienta de evaluacion del nivel de madurez del SCI, de acuerdo a criterios de
valoracién con la siguiente interpretacion:
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En el siguiente cuadro se expone los resultados consolidados del Instituto Paraguayo
de Tecnologia Agraria - IPTA, y que refleja el nivel de madurez de su Sistema de
Control Interno por cada componente:

Ambiente de control

Control de planificacion 2,06 C-
Control de implementacién 2,04 C-
Control de evaluacion 2,19 C-

Control para la meJora

A partir del anélisis de los documentos proporcionados por la institucion por medio de
la herramienta de evaluacion de la NRM, y las entrevistas realizadas a los
funcionarios del Instituto Paraguayo de Tecnologia Agraria — IPTA, se sefialan las
debilidades mas significativas por componente de control.

A. Componente ambiente de control

La NRM sefiala que: “La institucion debe propiciar una conciencia de control que
influya profundamente en la cultura organizacional de la institucién manteniendo su
orientacion hacia el cumplimiento de su funcion constitucional, legal, y la finalidad
social del Estado”.

En este componente, la institucion obtuvo un nivel de madurez DISENADO ALTO, con
una valoracién 2,75, que describe en la herramienta de evaluacion la siguiente
situacion: “El Sistema de Control Interno se encuentra desplegado e implementado, y
se cuenta con mediciones de los factores de desempefio asociados”. Se detalla a
continuacion, debilidades sefialadas en el informe anterior:

e No se visualizaron actas u otros documentos que evidencien la participacion
activa de la Alta Direccion como integrante del Comité de Control Interno, en la
elaboracién del Plan Estratégico Institucional - PEIl y en el seguimiento al Plan
Operativo Institucional - POI, la efectividad del control de riesgos, los reportes
de Auditoria Interna o externa y los planes de mejoramiento.

e La Politica de Control Interno aprobada por Resolucion N° 590/21 Version 3, no
se encuentra en coherencia con el articulo 36: Compromiso frente al control
interno del Protocolo de Buen Gobierno.

e Se comprobd con las entrevistas que la Politica de Control Interng, no es
entendlda por los func1onar|os ademas no se wsua]lzaron eVIde C|as de
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¢ No fueron revisados y actualizados los Acuerdos y Compromisos Eticos por
dependencias.

e Asimismo, en las entrevistas realizadas por la CGR, se demostré que algunas
dependencias no elaboraron los enunciados referentes a los Acuerdos y

Compromisos Eticos.

e No se visualizaron actas del Comité de Etica que muestren la habilidad de la
institucion para detectar y generar soluciones a los incumplimientos de los
Acuerdos y Compromisos Eticos.

e Tampoco se evidencid la aplicacion de parametros y criterios para el
seguimiento y la evaluacién de la gestion ética

e No se visualizé un Informe de evaluacion de la gestién del Area de Talento
Humano elaborado por la Auditoria Interna a fin de verificar el cumplimiento de
los procesos y Politicas de Gestién del Talento Humano, asegurando que los
procesos involucrados promuevan los valores de igualdad, imparcialidad,
economia, eficiencia y eficacia, integridad y transparencia.

e No se visualizé documentos que permitan constatar la induccién o reinduccion,
a fin de socializar y sensibilizar a un nimero representativo de funcionarios
respecto a los documentos requeridos en el presente componente, tareas
propias del Comite de Etica, equipo de alto desempefio en ética publica, area
de talento humano o del area de capacitaciones, en su defecto.

e No se visualizé informe sobre el resultado de entrevistas a funcionarios de
distintos niveles y areas, que demuestren comunicacién, entendimiento y
aplicacion de los documentos relacionados a los principios y elementos:
Politica de Control Interno, Acuerdos y Compromisos Eticos, Protocolo de Buen
Gobierno.

B. Componente control de la planificacion

Para este componente la NRM sefiala: “La institucién debe determinar el marco de
referencia que oriente su gestion hacia el cumplimiento de su Mision, logro de su
Visién y el cumplimiento de sus objetivos institucionales”.

En este componente, la institucion obtuvo un nivel de madurez DISENADO BAJO, con
una valoracion 2,06, que describe en la herramienta de evaluacion la siguiente
situacion: “El Sistema de Control Interno se encuentra desplegado e implementado, y
se cuenta con mediciones de los factores de desempefio asociados. Se detalla a
continuacion, debilidades sefialadas en el informe anterior:

e No se visualizaron actas que evidencien el desarrollo de revision,
actualizacion de la Visién aprobada por Resoluciéon N° 587/21 versi
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Se observd el Manual Técnico de Planificacién, Seguimiento y Evaluacion,
aprobado con la Resolucién N° 133/19, al respecto, no se comprobé la
aplicacion de la guia metodoldgica.

La Resolucién N° 401 de fecha 06/09/22 prorrogé la Resolucion N° 793/15
correspondiente al periodo 2012 — 2021, sin embargo, no fue evidenciado un
informe sobre justificaciones y fundamentaciones técnicas por parte de la
Direccion General de Planificacion.

La institucién no establecio, implementd y mantuvo procedimiento para definir
su planificacion a nivel estratégico. La NRM sefiala que para la planificacion se
debe tener en cuenta los siguientes criterios:

a) “La definicién de los niveles de revisién y aprobacion asociados.

b) La determinacién de las cuestiones externas e internas que son pertinentes
para su propdésito y su direccion estratégica.

¢) El establecimiento de los objetivos institucionales, en las funciones, niveles
y procesos pertinentes, y asegurando que los mismos sean coherentes con
la mision y vision institucional.

d) El cumplimiento de los propositos constitucionales y legales de la
institucién, en consonancia con las necesidades de la sociedad a la que
atiende.

e) La definicién de los cursos de accién necesarios para el logro de su Mision,
Visién y objetivos institucionales, para un periodo de tiempo determinado.

f) La determinacién de los recursos necesarios para el logro de los fines
frazados.

g) La coherencia entre los planes estratégicos y operativos establecidos, y el
presupuesto y los planes de contratacién e inversion institucionales a
definir.

h) La definicién de instrumentos de seguimiento y medicion del grado de
avance de los planes, y de los logros alcanzados.

i) El direccionamiento de la operacién de la institucion bajo los parametros de
calidad, eficiencia y eficacia requeridos por las diferentes partes
interesadas”.

La institucion no revisd oportunamente los planes, para ajustarlos a los
cambios del entorno y al desarrollo de competencias al interior de la institucion.

Solo se observo el Formulario 46: Determinacion de productos, clientes y/o
grupos de interés, proceso, subproceso y el Formulario 47: Determinacion de
insumos y proveedores del proceso planificacion institucional, subproceso de
planificacién estratégica y planificacion operativa, no se adjunté evidepcias de
la caracterizacién de los demas procesos identificados en el mapa de
procesos, teniendo en cuenta lo criteri de la NRM e |
caracterizacién de los procesos, incluyendo la|definicion de: <

oy, ouinGEP
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= [ os objetivos de cada proceso, y su coherencia y armonia con la Mision
y objetivos institucionales.

= [ 0s elementos de entrada requeridos (insumos) y sus proveedores.

= [o0s elementos de salida esperados (resultados) y sus clientes o
beneficiarios.

= [os reportes e informacién generados y sus destinatarios.
= [ a interaccion con otfros procesos.

» [os criterios, las mediciones y los indicadores del desempefio
necesarios para asegurar la operacion eficaz y el control de estos
procesos.

» [0S recursos necesarios para su ejecucion”.

e No fueron identificados los requisitos legales de todos los subprocesos.
Asimismo, se observaron normogramas desactualizados. Al respecto la NRM
sefiala: “El modelo de gestion por procesos debe ser aprobado por la Maxima
Autoridad institucional, y debe ser sometido a revisiones periodicas para
asegurar su conveniencia y adecuacion”.

e No se visualizé evidencias del desarrollo de actividades o talleres de revision
del modelo de gestion por procesos.

e Se observé que el perfil del puesto Auxiliar de Servicios, para un concurso
pUblico de oposicion de nombramiento sin fecha, no fue definido por procesos.

e La Resolucion N° 313/17 y la N° 270/17 amplian la Resolucién N° 261/17 que
modifica el organigrama y Manual de Funciones, no fue alineado al mapa de
proceso. Al respecto la NRM sefala: “La estructura organizacional debe
asegurar la armonia, coherencia y articulacion entre las actividades que realiza
cada area de la institucién, con las competencias constitucionales y legales, los
objetivos establecidos, y la cadena de valor definida en el modelo de gestion
por procesos, ademas de tener flexibilidad para adaptarse a las exigencias y
procesos de cambio permanente”.

e Se visualizd la Resolucion N° 589/21 que aprob6 la matriz de Identificacion y
Evaluacion de Riesgos de los objetivos estratégicos, definicion de controles
existentes, Politicas Operacionales, pero no se adjuntd el Anexo que forma
parte de la Resolucion.

e No se comprobé identificaciéon de situaciones riesgosas internas y externas de
las debilidades y amenazas.

o No se visualizdé actas que evidencien el desarrollo de actividades o talleres de
revision de la administracion de riesgo durante el ejercicio 2022

« No fue evidenciado el Mapa de Riesgos de Corrupcion Institucionalide-acuerdo
a lo estipulado en el Decreto N¢ 4900/16. V€ SOV
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e No se visualizd matrices de riesgos de:

Actividades rutinarias y no rutinarias.

Actividades de todo el personal que tengan relaciéon con los objetivos y la
Mision institucional (incluyendo aquellas realizadas por contratistas).

El comportamiento humano, sus capacidades y otros factores humanos,
incluyendo consideraciones sobre la perspectiva de género y la no
discriminacion.

La probabilidad de ocurrencia y el impacto potencial ocasional.

La infraestructura, tecnologia y materiales utilizados, tanto provistos por la
institucién o por otros.

Modificaciones organizacionales, cambios temporarios, y sus impactos en
objetivos, procesos y actividades.

Toda obligacién legal relacionada con la evaluacion de riesgos y
implementacion de los controles.

El disefio de procesos, instalaciones, tecnologia y la organizacién del
trabajo, incluyendo su adaptacion a las capacidades humanas.

Al respecto, la NRM sefiala: “La metodologia definida por la institucion para la
Identificacién y Evaluacion de Riesgos debe:

a)

b)

c)

Estar definida con respecto a su alcance, naturaleza y planificacion en el
tiempo, para asegurar que sea proactiva mas que reactiva.

Prever la identificaciéon, evaluacién, valorizacién, priorizacion 'y
documentacion de los riesgos.

Establecer la necesidad de aplicacién de controles cuando se detecten
riesgos significativos.

d) Asegurar que la identificacién y evaluacién de riesgos sea revisada al

menos una vez al afio”.

e No se visualizé resultados de entrevistas a funcionarios de distintos niveles y
areas, que demuestren comunicacion, entendimiento y aplicacién de los
documentos relacionados a los principios y elementos: direccionamiento
estratégico, estructura organizacional y riesgos.

C. Componente control de la implementacion

Para este componente la NRM sefiala: “Abarca las acciones establecidas por la
institucion, mediante politicas y procedimientos, orientadas a reducir los riesgos que
puedan afectar el logro de los objetivos de la organizacién. Las actividades d control
son llevadas a cabo por todas las areas de la organizacion, a través de los pjocesos y

la tecnologia qu7~{es da soporte”.

—

I . x \As 6n: "Ser-una insrfrur:lon confiable, reconocida p u exce!encm
Visién: "Ser reconocida por promover la buena gobernanza y la transparencia * ;

: Y s , tn'buye a la transparencia en la gesHGn de Ios recurse,
con procesos innovadores y competentes en la fiscalizacidn de los recursos del |[F2520 pavs

Estado, para marcar la diferencia en la vida de los ciudadancs”,
Bruselas N° 1880 - Tel.:
www.contraloria.gov.py - cgr@contraloria.gov.py

Juan Bautista Alberdl N° 972 ¢/ Manduvird
Tel/fax: (021) 493 171-5
WWW.3gpe.gov.py

{021) 6200 000



—

“ CONTRALORLL GENERAL N Gerald

DE LA REMUBLICA PODER EJECUTIVO
Miian: “Organc de Cantal, tdenico-normative p de supenvisiin o jos
Entidades del Poder CGarntiva™.

Organismas y

o Constitucianal d= Somtral Gubernamental, que fucalioo y pratege
siklirg an baneficio de lo socikdad

En este componente, la institucién obtuvo un nivel de madurez DISENADO BAJO con
una valoracion 2,04, que describe en la herramienta de evaluaciéon la siguiente
situacion: “El Sistema de Control Interno se encuentra desplegado e implementado, y
se cuenta con mediciones de los factores de desempefio asociados. Se detalla a
continuacion, debilidades sefialadas en el informe anterior:

e No se comprobé la existencia de Politicas Operacionales documentadas para
los procesos y subprocesos claves.

e Si bien definieron actividades y tareas requeridas en las Politicas
Operacionales tanto de los objetivos estratégicos y del nivel operativo de los
procesos control para la mejora y control de documentos, no incluyeron el
cémo, es decir la estrategia y responsables; el quién, y las acciones a realizar
en caso de incumplimiento como castigos y cumplimiento premios. Tampoco se
adjunté actas que evidencien el desarrollo de actividades o talleres de revision.

e En los formularios de procedimientos operativos que se detallen en el cuadro
mas abajo, se hace referencia a procesos que no fueron incluidos en el mapa
de procesos:

Proceso (no incluido en el
mapa de proceso)
Elaboracién y/o modificacion
del plan de Rendicion de
Cuentas a la ciudadania
Proceso contabilidad y

Macroproceso Procedimiento operativo

Elaboracion y/o modificacion
del plan de Rendicion de
Cuentas a la ciudadania

Anticorrupcion y
transparencia

Gestion administrativa Asiantos earitablés

financiera finanzas
Anticorrupcion y Atencion de las sugerencias, Atencion de las sugerencias,
transparencia quejas, y reclamos quejas, y reclamos
Gestion de administracién | Gestion operativa de Ejecucion de llamados para
y finanzas contrataciones contrataciones o licitaciones
Gestion de administracion L . . Custodia nirol de bien

=5 ¢ & Gestién patrimonial sfodielyl 60 Ebienesae
y finanzas uso
Sistema de Control e Identificacio valuacic

e Control de planificacion t|_fca i6n y Evaluacion de

Interno los Riesgos

e Asimismo, se observaron formularios de procedimientos operativos sin
denominacién, correspondiente al subproceso de capacitacion y formacion vy al
subproceso de seleccion y promocion del personal que tampoco fueron
incluidos en el mapa de procesos.

e No se visualizo evidencias de evaluacion de la efectividad de los controles, que
aseguren que los mismos sean suficientes, comprensibles, eficaces,
econémicos y oportuno

e No se visualizd un informe sobre la gestion del area de legajos realizada por la
Auditoria Interna, con relacion a las competencias requeridas para cargos,
formacion de los legajos, curriculo, certificados de estudio de los funcionarios
de IPTA y que los mismos se encuentren actualizados.
para eval

ra r la eficacia de la actividfﬁe formacion.
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e En relacién a las evidencias adjuntas en la herramienta de evaluacion de la
NRM, se evidenciaron las siguientes situaciones:

- Documentos incompletos en cuanto al contenido especificado.
- Documentos ilegibles.

- Informaciones o documentos requeridos como evidencia de cada pregunta
en los componentes, que no guardan relacién alguna con los criterios
evaluados.

e No se visualizé fuentes de informacién relevantes y de calidad para la gestion y
el funcionamiento del control interno. Al respecto la NRM sefiala: “Para el
establecimiento de su sistema de informacién, la institucion debe determinar
las fuentes de informacién internas y externas, y procurar que los datos
procesados se encuentren ordenados, sistematizados y estructurados en forma
adecuada y oportuna”.

e Las Politicas de Comunicaciéon del IPTA en su 3° Version, aprobada por
Resolucién N° 586/21, no fueron alineadas a lo estipulado en el Protocolo de
Buen Gobierno, especificamente en el Capitulo tercero: Politicas de
comunicacion e informacién, articulo 18 Compromiso con la comunicacion
publica, articulo 19 Compromiso con la comunicacién organizacional y articulo
27 Compromiso con la Rendicién de Cuentas.

e No se evidencid la revisién de la efectividad de los mecanismos de
comunicacion utilizados por el IPTA, ni reportes de evaluacion por parte del
responsable a Direccion de Comunicacion Institucional. Tampoco se evidencio
la implementacién de buzones de sugerencias

e No se visualizd procedimiento operativo documentado para establecer la
metodologia, alcance, responsabilidades y frecuencias de las Rendiciones de
Cuentas a la sociedad. Tampoco se visualizd evidencias de convocatoria y
realizacion de la Rendicién de Cuentas a la sociedad periodo 2022.

e No se visualizé informe sobre resultados de entrevistas a funcionarios de
distintos niveles y areas, que demuestren comunicacion, entendimiento y
aplicacion de los documentos relacionados a los principios y elementos: politica
operacional, procedimiento, competencia, formacion y toma de conciencia,
sistemas de informacion, control de documentos, comunicacion interna,
comunicacion externa, Rendicion de Cuentas.

D. Componente control de la evaluacion
Para este componente la NRM sefiala: “La organizacién debe definir, desarrollar y

ejecutar evaluaciones sistematicas para determinar la suficiencia y adecuado
funcionamiento de los componentes del control interno”.

En este componente, la institucién obtuvo un nivel de madurez DISENADO B4
una valoraciéon 2,19, que describe en la herramienta de evaluac‘,lp;z\ﬁlé '
sﬁuac:on “El Sistema de Contro \\l‘emo se encuentra desplegado e/l le
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se cuenta con mediciones de los factores de desempefio asociados. Se detalla a
continuacion, debilidades sefialadas en el informe anterior:

e No se visualizé la definicion de indicadores o métricas Utiles en los niveles
estratégicos y operativos criticos.

o No se visualizd procedimiento que incluya la planificacién de Auditoria Interna
del SCI de la institucion.

e No se visualizd perfil para cargos de auditores, que aseguren la independencia
y objetividad.

E. Componente control para la mejora

Al definir este componente la NRM sefiala: “La institucion debe mejorar
continuamente la efectividad del Sistema de Control Interno mediante el uso de los
resultados de las auditorias, el andlisis de datos, las acciones correctivas y
preventivas y el Andlisis Critico de la Alta Direccion”.

En este componente, la institucion obtuvo un nivel de madurez DISENADO BAJO., con
una valoracién 2,13, que describe en la herramienta de evaluacidén la siguiente
situacion: “El Sistema de Control Interno se encuentra desplegado e implementado, y
se cuenta con mediciones de los factores de desempefio asociados. Se detalla a
continuacion, debilidades sefialadas en el informe anterior:

o Se visualizé el Analisis del SCI del ejercicio 2022, por Componentes de Control
elaborado por la Auditoria Interna y la Coordinacion MECIP, dicho documento se
puede tomar como insumo en reunién del Comité Ejecutivo o de Control Interno,
siendo el registro aplicable del Analisis Critico, un acta o un Informe rubricado
por todos los participantes o miembros del nivel directivo, en el que debe constar
las decisiones tomadas y las acciones de mejora propuestas del periodo
evaluado.

Es importante recordar que la principal actividad de autoevaluacion recae en la
Maxima Autoridad de la institucion bajo la modalidad de un Anélisis Critico del
Sistema de Control Interno, en este sentido, no se observaron evidencias de que
la Direccién haya realizado el Andlisis Critico del SCI segun sefiala la NRM: “La
revision por la Direccion debe planificarse y llevarse a cabo incluyendo
consideraciones sobre:

a) El estado de las decisiones y acciones emanadas de anteriores revisiones
por la Direccion.
b) La vigencia de la Politica de Control Interno.

c) Los cambios en el contexto externo e interno que sean pertinentes al
Sistema de Control Interno, incluyendo su direccionamiento estratégico’.

d) La informacién sobre el desemperio del control interno. b
o = ~—
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f) La gestién de los programas de mejora y las nuevas oportunidades de
mejora potenciales.

Los elementos de salida del Andalisis Critico por la Direccién deben incluir las

decisiones y acciones relacionadas con:

a) Las oportunidades de mejora continua.

b) Cualquier necesidad de cambio en el un Sistema de Control Interno, a
incluyendo las necesidades de recursos”.

e No se visualizé procedimiento para definir la metodologia y criterios para la
gestion de acciones de mejora.

V. Conclusion

Del analisis de los documentos suministrados por el Instituto Paraguayo de
Tecnologia Agricola, como resultado de la evaluacién, la institucion obtuvo una
valoracion consolidada de 2,24, equivalente a un nivel de madurez DISENADO BAJO,
teniendo en cuenta los elementos definidos en los componentes del Sistema de
Control Interno.

Es indispensable que la Maxima Autoridad y el nivel directivo, apoyen, gestionen e
impulsen, la implementacion de la NRM para un Sistema de Control Interno, que
redundara en beneficios para la institucion, y en consecuencia brindara mayor
satisfaccion de sus usuarios o grupos de interés, generando confianza y
posicionamiento ante la sociedad.

A diferencia del Modelo Estandar de Control Interno vigente desde el 2008, la Norma
de Requisitos Minimos representa la evolucion del Sistema de Control Interno debido
a que exige que los Organismos y Entidades del Estado se enfoquen mas que en el
disefio de las herramientas de control, en la difusién y en la aplicacién de las mismas,
lo que debe respaldarse adecuadamente en evidencia formal. Asimismo, como
cambio trascendental, exige liderazgo e involucramiento de la Maxima Autoridad y su

nivel directivo.

En este contexto, las herramientas de control deben ser desarrolladas en primer lugar,
actualizadas, difundidas y aplicadas, caso contrario, toda la documentacion generada
en el marco de la implementacién de control interno no tiene utilidad alguna, por lo
cual, la autoevaluacién institucional y la evaluacion independiente deben estar
respaldadas por un alto nivel de reconocimiento critico y objetivo de la realidad
institucional en materia de control interno.

VI. Recomendacion
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Por tanto, el Instituto Paraguayo de Tecnologia Agricola debera:

1. Ajustar el plan y cronograma para la implementacion del Sistema de Control
Interno en el marco de la Resolucién CGR N° 377/16, por la cual se adopta la
Norma de Requisitos Minimos para un Sistema de Control Interno.

2. Desarrollar iniciativas para la implementacion de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible.

3. Gestionar la capacitacion de los funcionarios sobre los requisitos minimos
sefialados en la Norma de Requisitos Minimos, a fin de apoyar su
implementacion.

4. Arbitrar las medidas administrativas para que los avances y resultados de la
efectiva implementacién de la NRM al cierre del ejercicio fiscal 2023, sea
actualizado en el Sistema Informatico para la evaluaciéon del Sistema de
Control Interno en la pagina web de la Contraloria General de la Republica, a
mas tardar, el 28/02/24, adjuntando todas las evidencias correspondientes a
cada uno de los principios y elementos por componente de control.

Es nuestro informe.

Asuncién, junio de 2023.

. Antonia Miranda
A@'rtoray”
Direccion de Analisis Sectorial

Contraloria General de la Republica
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